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Lietuvos muziejy situacijos tyrimo idéja kilo sklaidant uzsienio autoriy
tyrimus panasia tematika. Skirtingose $alyse (Australijoje, JAV, Jungtinéje
Karalystéje, Norvegijoje ir kt.) ir skirtingu laiku atlikti tyrimai rodo, kad
daugumoje 8aliy vieSasis kultiiros paveldo ir atminties institucijy sektorius
suprantamas kaip kuriantis jvairiy kapitalo formy pridedamajg verte, ta
verté skai¢iuojama, o Siam sektoriui skiriamos 1éSos traktuojamos kaip
investicijos.

Lietuvoje panasaus pobuidzio tyrimai neatliekami. Tik fragmentiski
yra ir muziejy sistemos tyrimai, nors muziejai ir atlieka tokias funkcijas:
a) uzima ypatingg vietg vieSojo sektoriaus paveldo komunikacijoje ir
kuriant gamtos bei kultiiros paveldu grjsta nacionalinj tapatuma; b) yra
svarbi mokslo $altiniy ir mokslo duomeny saugykla; muziejy rinkiniuose
saugomi eksponatai ypac svarbiis archeologijos, etnologijos, istorijos,
menotyros tyrimams; ¢) remiantis Lietuvos ir tarptautiniais teisés aktais,
muziejai yra ir mokslo tyrimy institucijos. Mokslinio tyrimo problema
salygota paskutiniais deSimtmeciais jvykusiy pokyciy, kurie yra i§iukis
Lietuvos muziejams. Atkirus Lietuvos nepriklausomybe gana ideolo-
gizuota ir sovietiS$kai administruojama Lietuvos muziejy sistema buvo
perorientuota dirbti naujoviskai. Muziejus tapo kultirinio turizmo
tarptautinés rinkos dalyviu. Be to, i§ esmés pasikeité muziejaus kaip vie-
sojo sektoriaus institucijos veiklos adresatas — Lietuvos visuomené. Per
paskutinius deS§imtmecius Lietuvos visuomené tapo atviresné, integravosi
i globalyjj pasaulj, patyré informaciniy ir komunikaciniy technologijy
poveik]j ir iSgyvena transformacijas tinklaveikos visuomenés link. Buvo
neaisku, kaip Sioje situacijoje keiciasi Lietuvos muziejai; kaip jie prisitaiko
prie naujy salygy; kokie svarbiausi poky¢iy faktoriai, numatomos raidos
tendencijos; kokia galima rizika.

Tyrimo laikas sutapo su permainomis Lietuvos muzeologijoje. 2012 m.
Vilniaus universiteto Komunikacijos fakultete buvo atkurta Muzeologijos
katedra, pratesusi pokariu veikusios P. Galaunés vadovautos katedros
akademines tradicijas.
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Vienas didziausiy i$$ukiy tiriant muziejy situacija buvo netikslas em-
piriniai duomenys. Nors muziejy statistika kaupiama nuo 1991 m., taciau
turimi duomenys yra labai priestaringi. Autoriai naudojosi oficialiais
valstybés kaupiamais statistiniais duomenimis (i$ Kultiiros ministerijos,
Statistikos departamento). Kadangi ne visi duomenys apima laikotarpj
nuo 1990-1991 m., todél, atsizvelgiant j tyrimy tematika, naudotasi ir
trumpesnj chronologinj laikotarpj atspindinc¢iais duomenimis. Ypac tai
aktualu kalbant apie muziejy skaitmeninéje erdvéje tyrimus. Dél savo
dinamikos i erdvé tirtina remiantis tik naujausio laikotarpio duomenimis.

Tyrimo rezultaty perspektyvuma galime nagrinéti dviem aspektais:
fundamentiniu ir taikomuoju. Fundamentiniu aspektu pateikiami rezultatai
yra naujos zinios apie valstybei, visuomenei ir mokslo bendruomenei labai
svarbig institucijy grupe — muziejus, jy politika, vadyba, institucing sistema,
rinkinius, veikla, kaitg. Taikomuoju aspektu sukauptos Zinios yra svarbios
valstybés institucijoms ir pavieniams muziejams strategiskai planuojant ir
valdant savo veikla, bandant i$vengti didZiausiy rizikos veiksniy ir skatinant
teigiamus pokycius, didesnj adaptyvuma kintancioje visuomenéje. Projekto
(tyrimo, konferencijos ir straipsniy rinkinio) auditorija yra Lietuvos valdzios
institucijos (Seimas, Vyriausybé, ministerijos, savivaldybés), formuojancios
Lietuvos muziejy politika; muziejininky bendruomené; kity atminties
institucijy (biblioteky, archyvy) bendruomenés; Lietuvos visuomené, be-
sidominti muziejy ir paveldo komunikavimo problematika.

Siame straipsniy rinkinyje Lietuvos muziejy sistema analizuojama
devyniais kiekybiniais ir kokybiniais pjaviais. Nastazijos Kersytés ir
Mindaugo KelpSos tekste ,Muziejy politika Lietuvoje 1990-2011 m.:
muziejy teisé, strategijos, sistemos valdymas® analizuojami ir vertinami
Siuolaikinés Lietuvos muziejy politikos pagrindiniai aspektai: muziejy
teisé, strategijos, sistemos valdymas 1990-2011 m. Pabréziamas Lietuvos
muziejy politikos integralumas kuriant informacing visuomeng, taip pat
formavimo ir jgyvendinimo pobudis. Rimvydo Lauziko tekste ,,Lietuvos
muziejai 1991-2011 metais: pagrindiniai veiklos rodikliai, rezultatai ir
problemos” analizuojama Lietuvos muziejy sistemos raida per paskutinius
du deSimtmecius, kaip atskaitos taska imant svarbiausias muziejy funk-
cijas, veiklos rodiklius, Europos muziejy kontekstus. Arvydo Paceviciaus
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Lietuvos muziejy archyvy egodokumentiniy rinkiniy tyrime aptariama
muziejaus archyvo samprata, remiantis internetinése svetainése ir 2004 m.
Lietuvos muziejy asociacijos kartu su Lietuvos dailés muziejumi jgyven-
dintu projektu ,,Lietuvos muziejy archyvy fondai®, taip pat 2013 m. atlikta
elektronine muziejy apklausa identifikuojami egodokumenty rinkiniai,
pristatomi svarbesni autobiografinés rastijos pirmuoju asmeniu atvejai, ap-
tariama jy tematika ir panaudojimo muziejinéje komunikacijoje scenarijai.
Daroma i$vada, kad daugelis muziejy kaupia egodokumentines archyvali-
jas, taciau jy vieSinimas ir panaudojimas galéty tapti platesnés diskusijos
dél ,,dalyvaujancio muziejaus“ ir atminties institucijy bendradarbiavimo
virtualioje erdvéje tema. Rimvydo Lauziko ir Justinos Zemaitytés tekste
»Komunikaciné veikla Lietuvos muziejuose 2011 metais” aptariama mu-
ziejy komunikacija nevirtualioje erdvéje: edukaciniai uzsiémimai, paro-
dos, ekspozicijos, renginiai. Bene pirma karta bandoma is dalies jvertinti
muziejy komunikacinés veiklos sukuriama pridétine verte, pabréziamos
svarbiausios tendencijos, galimybés, perspektyvos. Faustos Brasaités Lietu-
vos muziejy leidybinés veiklos tyrime aptariami muziejy isleisti leidiniai,
muziejy dalyvavimas Lietuvos leidykly rinkoje. Renatos Matkevicienés
ir Arno Aleksandravic¢iaus muziejaus ir suinteresuotyjy komunikacijos
analizéje raSoma, kad pastaraisiais metais komunikaciné veikla tampa
butinybe organizacijoms: tinkamai perduodama informacija ne tik uz-
tikrina organizacijos Zinomuma, bet ir kuria jos jvaizdj, skatina suinte-
resuotysias Salis sekti organizacijos veikla, o daznai kviecia ir jsitraukti
jvairius bendrus projektus. Viena i§ efektyviy komunikacijos priemoniy,
padedanciy organizacijoms buti Zinomoms, - interneto svetainés, kuriose
ne tik pateikiama informacija apie organizacija, jos veikla, bet ir pristato-
mos jvairiai auditorijai skirtos priemonés, kuriomis yra uzmezgamas ir
stiprinamas organizacijos rysys su suinteresuotomis grupémis, stiprinamas
supratimas, zinojimas, pasitikéjimas. Muziejai yra viena i$ ty institucijy,
kuri pastaraisiais metais itin aktyviai jsitrauké j komunikacine veiklg
(parodas, edukacines programas, bendrus projektus, kuriy rezultatai
daznai blina taikomi ir formuojant ar garsinant muziejaus jvaizdj). Tekste
pristatomas tyrimas leidzia teigti, kad viena esminiy muziejaus komuni-
kacijos su suinteresuotyjy grupémis priemoniy yra interneto svetainé. Tai
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ta priemoné, kurig tinkamai naudojant bendraujant su suinteresuotaisiais
galima skatinti ne tik informacijos apie muziejy ir jo veikla sklaidg, bet ir
aktyvinti doméjimasi muziejumi, stiprinti jo jvaizdj. Artino Puskoriaus ir
Dariaus Versecko atliktame konservavimo ir restauravimo veiklos tyrime
pristatoma $iy muziejy veiklos biklé 2003-2011 m. Igno Kaplerio tekste
»Skaitmeniniy technologijy taikymas Lietuvos muziejuose 1990-2011
metais” teigiama, kad skaitmeninés technologijos ir su jomis susijusi visuo-
menés kaita salygojo daug reik§mingy pokyciy muziejininkystéje, be to, tai
yra vienas i§ esminiy muziejy modernéjimo veiksniy. Palyginti su Vakary
salimis, Lietuvos muziejai skaitmenines technologijas pradéjo taikyti gana
veélai - tik nuo XX a. 10 deS§imtmecio pradzios. Muziejy kompiuterizacija
vyko létai, pirmenybé buvo teikiama tradicinei muziejininkystés praktikai.
Tailémé ne tik istorinés priezastys, tokios kaip SSRS okupacija, salygojusi
posovietiniy Saliy atsilikimg moderniy technologijy sferoje, bet ir tech-
nologiniy kompetencijy trikumas, léta muziejy ir Lietuvos visuomenés
kompiuterizacija. muziejininkystés studijy spragos aukstosiose mokyklo-
se, be to, neblta muziejy poreikio ir organizuotumo, triko ir valstybés
politikos Sioje srityje. Nepaisant to, kad naudojimasis kompiuteriais
salies muziejuose iSaugo, problemos, susijusios su jy taikymu institucijy
veikloje, vis dar yra aktualios. Andriaus Sumino ir Vetos Armonaités
tyrime ,,Socialiniy medijy taikymas muziejy komunikacijoje: naujosios
muziejininkystés aspektas” teigiama, kad muziejai, anksciau i§ esmés buve
beveik tik meno ir kultaros gerbéjy susibturimo vietos, $iandien siekdami
pritraukti daugiau lankytojy vis dazniau ima taikyti verslo organizacijy
veikimo ir valdymo principus. Lankymasis muziejuose, kaip ir bet kurio-
se kitose kultiiros jstaigose, Zzmonéms dazniausiai yra tiesiog viena i$ jy
laisvalaikio praleidimo formy. Todél jausdami bitinybe ne tik neprarasti
esamy lankytojy, bet ir pritraukti kuo daugiau naujy, muziejai vis aktyviau
ima naudotis jvairiomis komunikacijos priemonémis. Siame kontekste
socialinés medijos darosi efektyvus, tiesioginis komunikacijos kanalas,
leidZiantis siekti jvairiy kultaros organizacijy tiksly ir tenkinti skirtingus
poreikius. Nors socialinés medijos yra gana placiai analizuojamos versle,
kultairos organizacijy (tokiy kaip muziejai) veikloje, interaktyviy kanaly
i$naudojimo galimybés dar iki galo neatskleistos. Siandien muziejai vis



IVADAS 15

aktyviau bando naudoti Sias medijas siekdami jgyvendinti savo komunika-
cijos tikslus, taciau ir teoriniy jzvalgy, ir praktiniy tyrimy Sioje srityje dar
tritksta. Siame straipsnyje, atsizvelgiant j naujosios muziejininkystés jtaka
Siuolaikiniy muziejy raidai, analizuojamos socialiniy medijy iSnaudojimo
galimybés muziejy komunikacijoje. Straipsnyje taip pat pristatomi empiri-
nio tyrimo rezultatai, atskleidZiantys socialiniy medijy taikymo ypatybes
Lietuvos muziejy komunikacinéje veikloje. Pabaigoje pateikiama keletas
rekomendacijy, galin¢iy padéti Lietuvos muziejams gerinti socialiniy
medijy priemoniy taikymg komunikacinéje veikloje.
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