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Straipsnyje nagrinéjami inovacinés veiklos smulkaus ir vidutinio verslo sferoje aspektai. Aptariamos aktualios
smulkaus ir vidutinio verslo inovacinés veiklos problemos, apibendrinti smulkaus ir vidutinio verslo inovaci-
nés veiklos désningumai. Nustatytas problemas siiloma spresti jdiegiant organizacinius valdymo modelius,
leidZiancius efektyviai organizuoti ir plétoti inovacine veiklg smulkaus ir vidutinio verslo sferoje.

1. Problemos esmé, tikslai ir tyrimo
metodika

Problemos esmé. Smulkaus ir vidutinio verslo
plétojimas — viena pagrindiniy salygy spresti
daugelj esminiy Siuolaikineés socialineés ir eko-
nominés raidos problemy. Savo ruoZtu smul-
kaus ir vidutinio verslo plétojimas reikalauja
aktyvios inovacinés veiklos, teikiancios gali-
mybiy jvairiapusiskai modernizuoti gamybos
ir paslaugas teikianCias struktiiras, tobulinti
kuriamus produktus ir naudojamas techno-
logijas.

Smulkaus ir vidutinio verslo inovacinés
veiklos aktyvinimas yra traktuotinas kaip vie-
nas i§ prioritetiniy kryp¢iy, charakteringy ak-
tualiai vadybos ir ekonomikos moksliniy tyri-
my problematikai. Sio objekto prioritetidku-
m3 lemia tai, kad siekiant aktyvinti inovaci-
jas smulkaus ir vidutinio verslo sistemose rei-

kia specifiniy valdymo metody, o tokiems me-
todams sukurti biitina atlikti specialius tyri-
mus jvairiuose smulkaus ir vidutinio verslo
sektoriuose, teoriniu lygiu apibendrinti jy re-
zultatus ir rasti galimybiy praktiSkai paskleisti
teigiama inovacinés veiklos aktyvinimo patirtj.

Nepakankamas smulkaus ir vidutinio ver-
slo inovacinés veiklos galimybiy iStyrimas pa-
sireiSkia kaip tam tikras verslo modernizavi-
mo stabdys; dél Sios prieZasties smulkaus ir
vidutinio verslo inovacinés veiklos aktyvini-
mo problemy tyrima galima laikyti aktualiu
ir svarbiu.

Tikslai. Tyrimo tikslas — nustatyti smulkaus
ir vidutinio verslo inovacijy formavimo ir jgy-
vendinimo procesams budingus désningumus
ir pasitlyti efektyvias inovacinés veiklos skati-
nimo priemones ir metodus, kuriy pagrindu
biity galima suaktyvinti Lietuvos smulkaus ir
vidutinio verslo sferos inovacing veikla.
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Kuriant ir plétojant specifinius aktyvinti
inovacing veikla skirtus valdymo metodus yra
bitina iSspresti kelis konkreéius teorinius uz-
davinius:

1. Suvokti ir jvardyti smulkaus ir vidutinio
verslo inovacing veikla kaip sisterning reiskinj
ir nustatyti inovacijoms biidingus prionitetus;

2. Suvokti, jvardyti ir jvertinti smulkaus ir
vidutinio verslo inovacinés veiklos bendruo-
sius désningumus;

3. Parengti smulkaus ir vidutinio verslo ino-
vacinés veiklos organizacinius valdymo modelius.

Metodika. 1Svardyty uZdaviniy sprendimas
yra grindZiamas tam tikros metodikos panau-
dojimu. Sios metodikos esmé yra Sitokia:

* smulkaus ir vidutinio verslo inovacinei
veiklai kaip sisteminiam reiskiniui suvokti
yra sudaroma daugiakriteriné jvairiy ino-
vacines veiklos risiy ir krypciy klasifikaci-
Ja; tokia klasifikacija leidZia jvertinti ino-
vacijy daugialypumg ir inovacing veikla in-
terpretuoti biitent kaip visuminj reiskinj,
pasiZymintj sistemiskumu;

* siekiant plétoti smulkaus ir vidutinio ver-
slo inovacing veikla yra formuojami teori-
niai modeliai, iSreifkiantys inovacinés
veiklos valdymo ir organizavimo turinj, to-
kiy modeliy naudojimas leisty atskleisti
sinerginio efekto susidarymo galimybes,
pastarasias siejant su nuostatomis didinti
inovacinés veiklos ekonominj efektyvuma
(savo ruoztu inovacinés veiklos ekonomi-
nio efektyvumo didinimas yra suvokiamas
kaip padarinys to, jog skirtingos prigim-
ties inovacijy integravimas j bendrg siste-
m3 leidZia padidinti visuminj tokios sis-
temos plétojimo rezultata;

* inovacinés veiklos plétojimas yra siejamas
su moderniose Vakary 3alyse sukauptos
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patirties analize, apibendrinimu ir adap-
tavimu musy krasto situacijai (Sios patir-
ties sukaupimo ir pritaikymo pagrindas —
jvairiy literatiiros ir kity informacijos $al-
tiniy analizg).

Nurodyty ypatybiy turin¢ios metodikos pa-
naudojimas teikia galimybiy atlikti tyrimus,
kuriy svarbiausi rezultatai yra apibiidinami
detaliau.

2. Smulkaus ir vidutinio verslo
inovaciné veikla kaip sisteminis
reiSkinys

Inovacijy sampratos daugialypumas. Inovaci-
jos suvokiamos labai pladiai ir jvairiai: moks-
linéje literatiiroje $iuo klausimu yra skirtin-
gy nuomoniy ir pozicijy [1, 2, 3, 6, 11, 12].
Apskritai galima teigti, kad inovacija — tai
funkciné, i§ esmés paZangi naujove, orientuo-
ta | seno pakeitimus nauju. Inovacija gali biti
idéja, veikla ar koks nors materialus objektas,
pasiZymintis naujumu Zmonéms, jy grupei ar
organizacijai. Inovaciné veikla — tai kryptingas
inovacijy formavimas ir jgyvendinimas.

Tokie poziiriai | inovacijas ir inovacing

veiklg yra akcentuojami jvairiuose literatiiros
Saltiniuose, tarp jy [1, 2, 6, 11], ir yra tinkami
smulkaus ir vidutinio verslo problematikai.

AtsiZvelgiant j inovacijy jvairovg, tikslinga

suformuoti universaliq inovacijy klasifikacija,
kurioje iSskirti $ias svarbiausias klasifikacines
grupes:

1. Klasifikacija pagal inovacijy turinj:

* produkto; tokiomis inovacijomis siekiama
sukurti, gaminti ir naudoti naujus galuti-
nius produktus (gamybos priemones, var-
tojimo reikmenis, materialius ar intelek-
tinius produktus ir t. t.);



* technologinés; skirtos sukurti ir taikyti
naujas technologijas jvairiose veiklos sfe-
rose;

* socialinés; $iy inovacijy prasmé — sukurti
ir diegti naujas ekonomines, valdymo, or-
ganizacines ir kitas struktiiras ir formas
ivairiose veiklos sferose;

* kompleksines; tai— produkty, technologi-
niy ir socialiniy inovacijy sintetinis kom-
pleksas.

2. Klasifikacija pagal inovacijy jgyvendini-

mo bygi:

¢ Zmogus;’

* jmonés, jstaigos ar institucijos tipo orga-
nizacija;

* Gkio Saka ar kita veikla uZsiimancio sek-
toriaus tipo organizacija;

 visuomeneé ir valstybe;

* ekosisterna;

* pasaulis.
3. Klasifikacija pagal inovacijy jgyvendini-
mo masltq:
* vienkartinés — tokios inovacijos jgyvendi-
namos vieng kartg;
* daugkartinés — jgyvendinamos kelet ir
daugiau karty.

4. Klasifikacija pagal inovacijy naujumo

laipsnj:

* radikalios; jomis siekiama sukurti i$ prin-
cipo naujas priemones, skirtas tenkinti
naujus arba jau Zinomus poreikius, koky-
biskai keifiancius visuomenés veiklos bi-
dus;

* modifikuojancios; tokiy inovacijy prasmé
— gerinti ir papildyti bei uZtikrinti tobulé-
jima esamomis priemonémis, prisitaikant
prie kintamy visuomenés poreikiy.

5. Klasifikacija pagal inovacijy organizaci-

nes ypatybes:

* vidaus organizacinés; tokiy inovacijy pras-
m¢é - inovacijos jgyvendinimo proceso
(karimas, diegimas, vystymas) organiza-
vimas tik vienoje organizacijoje;

* tarporganizacinés; jomis sieckiama paskirs-
tyti inovacijos jgyvendinimo proceso at-
skiras funkcijas jvairioms organizacijoms,
pvz., mokslinio tyrimo institutams, kon-
stravimo biurams, jmonéms ir kt.

6. Klasifikacija pagal inovacijy pobiidj:

* kiekybinés; Siomis inovacijomis siekiama
didinti naSuma, gamybos apimtis ir t. t.
kiekybiniais aspektais;

» kokybinés; $iy inovacijy prasmé — gamy-
bos, valdymo ir t. t. kokybés gerinimas.

Pateiktas klasifikacijos modelis gali biiti su-

vokiamas kaip fradicinis: atskiri jo elementai
jvairiais aspektais aptarti literatiiros $altiniuo-
se [1, 2, 6, 11]. Kartu pabréztina, jog §is mo-
delis iki galo neparodo inovacinés veiklos spe-
cifikos ir neleidZia suprasti sisteminio inova-
cijy pobiidZio. Todél bty tikslinga papildyti
inovacijy klasifikacija inovacinés veiklos galu-
tinio rezultato prasme iSrySkinancia klasifika-
cija; joje iSskirti Sias inovacijas:

* fundamenting; galutinis tokios inovacinés
veiklos rezultatas yra moksliné teorija, pa-
teikta rasytine forma. Sios inovacinés
veiklos organizavimas ir valdymas yra la-
bai toli paZenggs ir atitoles nuo kity ino-
vacijuy;

* eksperimenting; galutinis tokios inovacinés
veiklos rezultatas yra mokslinés teorijos
pagrindu sukurtas eksperimentinis pro-
dukto (technika, technologiné linijairt. t.)
pavyzdys;

* bazing; galutinis tokios inovacinés veiklos
rezultatas yra sukurto eksperimentinio
produkto pavyzdzio panaudojimas masi-
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nei gamybai konkrecioje organizacijoje
pirma karta;

* difuzineg; galutinis tokios inovacinés veik-
los rezultatas yra kazkur jau gaminamo
produkto gamybos patirties pritaikymas
masinei gamybai konkrecioje organizaci-
joje tam tikrame regione, turinéiame in-
dividualia specifika;

* sqlygine; galutinis tokios inovacinés veik-
los rezultatas yra masiSkai gaminamo pro-
dukto dalinis modernizavimas ir atnauji-
nimas, del ko gaunamas visai kitas ar pa-
nasus, bet turintis kity techniniy charak-
teristiky produktas.

Gali atrodyti, kad pateikta klasifikacija tik
»skaido“ inovacing veiklg j atskirus etapus
(kurimas, jgyvendinimas, paskleidimas), nu-
rodomus daugumoje literatiiros $altiniy [1,
2, 6, 11, 12]. I$ dalies taip ir yra. Taciau §i
klasifikacija padeda kompleksiSkai suvokti ir
jvertinti inovacijas kaip sistema. Kartu susi-
daro prielaidos formuoti inovacijy valdymo
metodus ir algoritmus, numatyti visuminés
inovacinés veiklos, apimancios smulkaus ir vi-
dutinio verslo sfera, tikslines nisas.

Siekiant jvertinti smulkaus ir vidutinio ver-
slo jmonéms biidingy inovacijy struktira, bu-
vo atliktas daugiakriterinis tyrimas, | kurj
itrauktos 245 medienos apdirbimo, mésos per-
dirbimo ir transporto sferoje veikiancios smul-
kaus ir vidutinio verslo jmonés.

I gauty tyrimo rezultaty matyti, kad difu-
zinés inovacijos sudaro didZiaja dalj - 83 proc.
smulkaus ir vidutinio verslo jmonése jgyvendi-
namy inovacijy. Galima padaryti iSvada, kad
smulkaus ir vidutinio verslo jmonése jgyvendi-
nama inovaciné veikla yra skirta jgyvendinti ir
multiplikuoti jau Zinomas inovacijas. Tokia ten-
dencija turi teigiamy ir neigiamy padariniy.
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1 pav. Lietuvos smulkaus ir vidutinio verslo
jmonése jgyvendinamy inovacijy struktiara

Kaip neigiami padariniai paminétina tai,
kad smulkaus ir vidutinio verslo jmonése ne-
kreipiamas démesys j originaliy inovacijy for-
mavima ir jgyvendinimg ir dél to maZéja ga-
limybiy gaminti konkurentabilia produkcija.

Teigiami padariniai — jau Zinomy ir mo-
derniuose veiklos sektoriuose paplitusiy ino-
vacijy jgyvendinimas leidZia maZesnémis sa-
naudomis ir rizika ,,priartéti“ prie moderniuo-
se veiklos sektoriuose gaminamos produkci-
jos kokybes lygio.

Smulkaus ir vidutinio verslo inovacijy ypa-
tybés ir prioritetai. Atlikus specialius smulkaus
ir vidutinio verslo inovacijy tyrimus [4, 5, 7,
8), iSrySkéjo tam tikri inovacijy poreikio pri-
oritetai, iSreiSkiantys bendra smulkaus ir vi-
dutinio verslo inovacijy problematika.

Tarp inovacijy poreikio prioritety bendruo-
ju atveju gali biiti paZymeéti:

1. Su jmoniy valdymu susijusiy inovacijy po-
reikiai. Juos lemia tai, kad:

* daugumoje jmoniy néra organizuotas ir
nuolat dirbamas analitinis darbas, orien-
tuotas j perspektyvius rinkos tyrimus, jmo-
niy raidos koncepcijy formavima ir stra-
teginj planavima;

* néra aiSkaus funkcijy pasidalijimo (atski-
my vadovy jgaliojimai ir kompetencija nu-



statyta labai aptakiai, kai kurios gana svar-
bios inovacijy formavimo ir jgyvendinimo
veiklos funkcijos apskritai néra priskirtos
vadovy komandos nariams);

daugelis valdymo funkcijy, i$ jy inovacijy
igyvendinimo, faktiSkai priskirta i§imtinai
pirmajam vadovui, kuris realiai nesuge-
ba aprépti ganétinai placios valdymo ir va-
dovavimo problematikos; del valdymo
funkcijy centralizavimo pirmojo vadovo
lygmeniu daugelis svarbiy klausimy ne-
sprendziama arba sprendziama pavéluo-
tai ir nekonstruktyviai;

struktiiros ir daliniai, kur turéty bati su-
koncentruotas darbas, lie¢iantis mokslo ir
technikos paZanga ir kokybés valdyma,
faktiSkai nefunkcionuoja;

daugelis klausimy sprendZiama nesant
kruopstaus teisinio, informacinio ir vady-
binio pasirengimo;

kai kuriose jmonése néra organizuota
kompleksiné apskaitos sistema, kuri bii-
ty suformuota Vakary 3alyse taikomy
standarty pagrindu; dél Sios priezasties
apskaita dazZnai yra netiksli.

2. Technologiniy procesy valdymo inovacijy

poreikiai. Juos lemia $ios priezastys:

¢ darby organizavimas daZnai ne tik neati-
tinka, bet netgi prieStarauja technologi-
nio proceso logikai;

* gamyboje daznai taikomi paseng metodai:
to i§dava — gamybos procesas paprastai
nebiina tinkamai parengtas, jo eigoje gau-
su laiko ir materialiy iStekliy nuostoliy,
neuZtikrinamas reikiamas kokybés lygis;

* gamyba néra tinkamai orientuota j mokslo
ir technikos paZanga ir inovacijas bei ko-
kybés valdyma;

* jmonése daZnai néra ilgalaikés techninio
vystymo, technologijos ir produkcijos to-
bulinimo koncepcijos.

3. Personalg liecianciy inovacijy poreikiai.

Juos lemia tai, kad:

* imoniy vadovai dél nepakankamos kvali-
fikacijos gana daZnai nesugeba priiminé-
ti ir jgyvendinti konstruktyviy sprendimy,
leidZianéiuy stabilizuoti padétj jmonéje ir
uztikrinti efektyvy jos funkcionavima at-
eityje;

* i§ esmés néra sprendziami personalo ug-
dymo, kvalifikacinio tobulinimo ir atesta-
vimo klausimai, §iuo pozidriu jmonése
daZniausiai néra jokios koncepcijos;

¢ personalas daZniausiai parenkamas orien-
tuojantis j subjektyviuoju pagrindu nusta-
tomus kriterijus.

Analizuojant inovacijy poreikio prioritetus
tikslinga jvertinti jy struktirg Lietuvos smul-
kaus ir vidutinio verslo jmonése. Atlikty tyri-
my rezultaty pagrindu [4, 5, 7, 8] galima teigti,
kad svarbiausiomis inovacinés veiklos krypti-
mis laikytinos tos, kurios yra susijusios su tech-
nologinémis ir produkcijos inovacijomis
(2 pav.): §j teiginj patvirtina apklausos, atlik-
tos 847 Lietuvos smulkaus ir vidutinio verslo
imonése, rezultatai.

Ofechraiognés ~ @Pradécios @I BPersasio -m-l

2 pav. Smulkaus ir vidutinio verslo imoniy
inovacinés veiklos kryptys
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I§ pateikty duomeny matyti, kad inovaci-
nés veiklos prioritetai atspindi placia inovaci-
Ju galimybiy, panoramg, iSreiSkiancia inovaci-
nés veiklos sistemiSkumg. Biitent todél gali-
ma teigti, kad kompleksinis iSvardyty priori-
tety jvertinimas leidZia suvokti smulkaus ir
vidutinio verslo inovacijy plétra kaip sistemi-
nj reiskinj.

3. Smulkaus ir vidutinio verslo
inovacinés veiklos désningumai
transformacijy salygomis

Transformacijy procesai, vykstantys Ryty ir
Vidurio Europos $alyse, tarp jy ir Lietuvoje,
lemia keleta specifiniy poZymiy, susijusiy su
inovacine veikla smulkaus ir vidutinio verslo
sferoje. Jy suvokimas leidzia suformuluoti kai
kuriuos désningumus, biidingus inovacinei
veiklai biitent transformacijy laikotarpiu.

Minéty désningumy nustatymo eigoje yra

orientuojamasi j esminius transformacijy po-
Zymius:

¢ transformacijy laikotarpiu suiro ankstes-
neé planinio ikio sistema ir pradéjo for-
muotis rinkos tkio struktiros;

* transformacijy laikotarpiu realiai prade-
jo reikstis jvairi konkurencija, lemianti bi-
tinybe formuoti ir jgyvendinti daugelj ino-
vaciju;

* vyksta ekonominés veiklos liberalizavimo
ir socialinio gyvenimo demokratizavimo
procesai, ireikiantys naujas inovacing
veikla sglygojancias aplinkybes;

* iikio struktiiry raida vis didesniu mastu
yra integruojama j globalines ekonomines
struktiras.

Atlikti tyrimai [4, 5, 7, 8] leidzia teigti, kad

tarp transformacijy salygomis bidingy smul-
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kaus ir vidutinio verslo inovacinés veiklos dés-
ningumy gali biiti ypac isskirti tokie:

Smulkaus ir vidutinio verslo inovaciné veik-
la, biidama orientuota j vis didesnj verslo
struktiiry konkurencingumg, dazniausiai aku-
muliuoja gana priestaringas nuostatas:

* inovacinés veiklos turinj sudaro kitose $a-

lyse (ypac Vakary) ar kitose iikio sferose
Jjau anksciau sukurty inovacijy skleidimas
ir jy pritaikymas transformacijy laikotar-
piu funkcionuojanciam smulkiam ir vidu-
tiniam verslui;

* smulkiajame versle skleidZiamos tiek ,,se-
nesnés" inovacijos, kartu programuojant
tolesnj transformuojamo ukio atsilikimq
nuo to modernumu pasizymin¢io iikio, i§
kurio ,,atéjusios” inovacijos yra skleidzia-
mos transformuojamuose verslo sekto-
riuose, tiek toliau modernizuojamos ap-
robuotos inovacijos, o tai leidZia transfor-
muojamus verslo sektorius integruoti |
SiuolaikiSko ir efektyvaus verslo sistemg.

Inovacing veikla smulkaus ir vidutinio ver-
slo srityse vykdo ir aktyvina paprastai dviem
grupéms priskirtini Zmones:

« 2monés, kuriy intelektinio ir kvalifikacinio

potencialo lygis yra gana aukstas; kartais
§is lygis yra gerokai aukstesnis nei porei-
kiai jo atzvilgiu (tokiomis salygomis rea-
liai egzistuojantis intelektinis ir kvalifika-
cinis potencialas yra panaudojami nevisis-
kai ir neefektyviai);

* Zmoneés, kuriy intelelainio ir kvalifikacinio
potencialo lygis yra gana Zemas.

3. Inovacinei veiklai budingi gana paprasty
ir nesudétingy ekonominio, komercinio ir or-
ganizacinio pobudZio inovacijy formavimo,
skleidimo ir jgyvendinimo prioritetai; moder-
nios mokslinés techninés ir technologinés ino-



vacijos, reikalaujancios dideliy intelektiniy ir
informaciniy investicijy, reiSkiasi kaip netipi-
nis ir gana retas dalykas,

4. Inovacinei veiklai bidingas ryskios nuo-
statos | lokaliskumag, iSreiskiantj inovacijas ga-
na grieztai ribojamy raiskos erdviy at?vilgiu:
tokiomis salygomis butent smulkus ir viduti-
nis verslas gali biiti suvokiamas kaip inovaci-
Joms labiausiai palankus besitransformuojan-
&io verslo sektorius.

Isdéstyti désningumai isreiSkia inovacinés
veiklos svarbg biitent smulkiam ir vidutiniam
verslui.

4. Smulkaus ir vidutinio verslo
inovacinés veiklos organizacinis
valdymo modelis

Inovacinés veiklos organizavimo modelis. Tyri-
my nustatyta, kad smulkaus ir vidutinio ver-
slo inovaciné veikla turéty biti aktyvinama
Siomis kryptimis:

1. Inovatyviy veiklos valdymo metody ki-
rimas ir platus taikymas;

2. Atliekamy darby ir teikiamy paslaugy
kokybés kélimas inovacijy pagrindu;

3. Darbo nasumo didinimas inovacijy pa-
grindu;

4. Darby savikainos maZinimas inovacijy
pagrindu;

5. Personalo kvalifikacijos tobulinimas;

6. Informacijos apie nauja technika, tech-
nologija, medzZiagas ir t. t. skleidimas.

Labai svarbi problema yra tai, kad smul-
kios ir vidutinés jmonés dél turimo potencia-
lo nepakankamumo negali sékmingai ir efek-
tyviai vykdyti inovacinés veiklos. Todél biity
tikslinga, kad smulkaus ir vidutinio verslo
imoneés deleguory kitoms struktiroms dalj sa-
vo funkcijy ir potencialo, sietino su inovaci-
nes veiklos plétojimu, kartu kooperavimosi
pagrindu steigdamos ir palaikydamos regioni-
nius Sakinius inovacifjy plétros centrus.

1 kiekvieno Sakinio inovacijy plétros cen-
tro veikla turéty biti integruota didelé dalis
Salyje sukaupto mokslinio, gamybinio, eko-
nominio ir kito potencialo.

Sakiniy inovacijy plétros centry funkcio-
navimo ir tolesnés plétros pagrindu galima
suformuoti ir panaudoti papildoma sinerging
potencijq inovacijoms skatinti.

MOKSLO IR STUDIIY
INSTITUCL)OS

FONDAI

BANKAI i

SAKINTAI
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PLETROS CENTRAI
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I

SMULKAUS IR
VIDUTINIO VERSLO
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3 pav. §akiniq inovacijy plétros centry ry$iy sistema (makrolygis)
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Sakiniai inovacijy plétros centrai turéty bi-
ti nuolatinés struktiros. Pagrindinés jy veik-
los kryptys biity:

1. Inovacijy kiirimas (mokslo tiriamieji dar-
bai);

2. Inovacijy pritaikymas;

3. Inovacijy finansavimas;

4. Inovacijy jgyvendinimas ir skleidimas;

5. Personalo mokymas jvairiais inovacijy
formavimo ir jgyvendinimo klausimais.

INOVACIJU CENTRAL
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4 pav. sakiniq inovacijy plétros centry veiklos kryptys

Sakiniams inovacijy plétros centrams smul-
kaus ir vidutinio verslo jmonés galéty dele-
guoti §ias funkcijas:

1. Makroekonominiu lygiu:

* makroekonominé §akos raidos tendenci-

ju analizé;

* Sakos rinkos tyrimai, duomeny rinkimas

ir apdorojimas;

* verslo plétros galimybiy tyrimas;

* inovacijy plétojimo galimybiy tyrimas.

2. Mikroekonominiu lygiu:

* rinkos tyrimai;

* verslo planavimas;

* organizacijy struktiros analizé ir tobuli-

nimas;

¢ finansy analizé;
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* inovacinés veiklos partneriy paieska;

¢ personalo mokymas.

Tokie centrai leisty stiprinti mokslo ir ga-
mybos rySius.

Tyrimy nustatyta, kad Lietuvoje dabar, de-
ja, néra tokios sistemos, kuri sujungty inova-
cijy kiirimg ir jgyvendinima tam tikros tkio
$akos srityje. Formuojant tokia kompleksing
sistema, reikia atsizvelgti j pagrindinius prin-
cipus, uztikrinanéius jos kryptingumga, kom-
pleksiSkumga, efektyvuma, optimalumg ir
lankstuma.

Kryptingumas suprantamas kaip sistemos
sukiirimo ir funkcionavimo tiksly formulavi-
mo ir jgyvendinimo nuostaty vienybé. Pagrin-
dinis tikslas — inovacinés veiklos spartinimas,



realiai iSsprendziant konkrecias socialines,
ekonomines, technologines problemas. Orien-
tuojantis j §j pagrindinj tiksla, turi biiti spren-
dZiami tokie uzdaviniai:
* naujy ziniy, grindziamy fundamentiniais
tyrimais, gavimas;
* neatidéliotinas fundamentiniy tyrimy re-
zultaty (nauja technika, technologija, dar-
bo organizavimo ir valdymo formosirt. t.)
praktinis materializavimas.
Kompleksiskumas — tai tarpusavyje susie-
tas visy techniniy, organizaciniy, ekonominiy
ir informaciniy mokslo ir gamybos rysio for-
my panaudojimas, visy inovacinio produkto
gyvavimo ciklo etapy aprépimas (tarp jy ap-
imant fundamentfniq tyrimy ir produkto var-
tojimo etapus bei visus inovacinés veiklos da-
lyvius). Inovacinés veiklos organizavimo dar-
bai turi biiti konkretinami pagal vykdytojus,
iSteklius ir jgyvendinimo terminus. Komplek-
siSkumas taip pat turi uZtikrinti veiklos nenu-
triukstamuma, ilgaam?Zi$kuma ir racionalius
jos rysius.

Mokslo ir gamybos sistemos rysio efektyvu-
mas — tai jvairiapusiSkas darbo naSumo kéli-
mas ir kokybés gerinimas. Galutinis tokios
integracijos tikslas — gamybos ekonominio
efektyvumo didinimas.

Funkcionavimo optimalumas isreiskia kaip
galima didesnj sistemos efektyvuma. Inovaci-
ju centrai organizacinés struktiiros poZiiiriu
turi biti tokie, kad galéty uZtikrinti glaudZius
jvairiy mokslo ir praktikos grandziy rysius.

Mokslo ir gamybos rysiy sistemos lankstu-
mas iSreiskia imluma, greita prisitaikymg prie
naujy inovacinés veiklos salygy, keliamy tiksly
igyvendinima ir uzdaviniy i§sprendima.

Sakiniy inovacijy plétros centry veikla tu-
réty biiti organizuojama programiniu princi-
pu. PavyzdZiui, personalg atskiriems inovaci-
niams projektams jgyvendinti reikéty formuo-
ti i§ suinteresuoty jmoniy personalo, paren-
kant i§ kiekvienos organizacijos reikiamus
darbuotojus, turinéius atitinkamng kvalifikacija.

Suinteresuoty organizacijy bendradarbia-
vimas turéty biiti organizuojamas pagal tokia

SAKINIS INOVACLIY
PLETROS CENTRAS

KITOS
IMONES

KONSULTACINE

KONSULTACINES
FIRMOS

IMONE

5 pav. Sakinio inovacijy plétros centro rysiy sistema (mikrolygis)
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schema: poreikio nustatymas — funkcijy dele-
gavimas - tikslo nustatymas — sutarties suda-
rymas — darby programos parengimas — or-
ganizacinés formos sukirimas - ikiskaitinio
mechanizmo sukiirimas ir realizavimas.

Igyvendinant inovacijas mikrolygiu, pateik-
tas inovacinés veiklos organizavimo modelis
gali biiti transformuojamas ir adaptuojamas,
inovacijy plétros centry funkcijas perduodant
konsultacinéms firmoms.

Sios sistemos taikymas praktikoje (mikro-
lygiu), organizuojant inovacing veikla jvairiy
Lietuvos tkio Saky smulkiose ir vidutinése

imonése, patvirtino jos efektyvuma; apiben-
drinus inovacijy formavimo ir jgyvendinimo
245 jmonése patirtj (1992-1997 m. laikotar-
piu) paaiSkéjo, kad didesnis ,iSoriniy“ kon-
sultanty paslaugy mastas leidZia pasiekti ge-
resniy inovacinés veiklos rezultaty: didéjant
konsultanty atlikty darby lyginamajai daliai
bendroje inovacinés veiklos apimtyje didéja
inovacinés veiklos rezultaty pasiekimo tiki-
mybe (Si statistinés analizés pagrindu nusta-
tyta priklausomybé pasiZymi aukStu korelia-
cinio rysio lygiu):

1
08
0,6 *
044
0.2

paslekimo tikimybé

L
® y=4E-05¢ +0,0126x +0,0731

R*=0,8627

1]

Inovacinés velklos rezultaty

NS A b N 2 A D oA N A
CER PSSP EFLEESE

dalls {proc.)

atlikty darby
bendroje Inovacinés veiklos apimtyje

6 pav. Sisteminio inovacijy plétros modelio taikymo rezultatai (mikrolygis)

Taigi galima teigti, jog ,iSorés“ dalyvavi-
mas inovacinéje veikloje, iSreiskiantis sinergi-
nio efekto raiSka, gali biiti suvokiamas kaip
esminé smulkaus ir vidutinio verslo inovaci-
nés veiklos plétojimo aplinkybé. Savo ruoZtu
miisy pateikti pasililymai organizaciniy val-
dymo modeliy klausimais leidZia visiskai re-
alizuoti $ia aplinkybg.

Inovacinés veiklos ekonominio efektyvumo-

fvertinimas. Tarp su inovacinés veiklos aktyvi-
nimu susijusiy teoriniy ir praktiniy proble-
my ypa€ paZymétina inovacinés veiklos eko-
nominio efektyvumo jvertinimo problema.
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Kaip Zinoma [10, 11], vertinant inovacinés
veiklos ekonominj efektyvumg daugeliu at-
vejy yra lyginamas galutinis rezultatas su sa-
naudomis. Ta¢iau konkreéiy inovacinés veik-
los komponenty indélis daZniausiai néra tin-
kamai jvertinamas ir todél yra labai sudétin-
ga suvokti, kiek konkreti inovacija yra rezul-
tatyvi. I§ to plaukia, kad nesant metodikos,
leidZiancios tiksliai jvertinti kiekvienos ino-
vacinés priemonés efektyvuma, negali buti su-
kurtas patikimas inovacijy valdymo mecha-
nizmas, numatantis prioritetus ir darbo kryp-
tis, susijusias su inovacine veikla.



Vertinant inovacinés veiklos ekonominj
efektyvuma reikia laikytis tokiy principy:

« inovacijos panaudojimo ekonominj efek-
tyvumg reikia vertinti apimant visas inovaci-
nés veiklos techninio ir ekonominio poveikio
sferas, t.y. ekonominj vertinima atlikti dife-
rencijuotai gamybos priemoniy, technologi-
ju, technikos, vadybos priemoniy ir kity gran-
dziy bei elementy atzvilgiu;

= vertinimo objektu reikia laikyti procesg,
kurio elementai yra jrangos kompleksas, ga-
mybos technologijy rinkinys ir personalas, rei-
kalingas tarpiniam ar galutiniam rezultatui
pasiekti.

Inovacijos, kaip sudedamosios proceso da-
lies, panaudojimo ekonominis efektyvumas
vertintinas kaip rezultatas, gautas pakeitus
tradicinius gamybos organizavimo metodus
naujais.

Tuo atveju, kai inovaciné veikla apima ke-
lias inovacijas ir bendra papildoma techninj
apripinima, vertinant kiekvienos inovacijos
panaudojimo ekonominj efektyvuma iSkyla
butinybé i$skirti jj i§ bendro efektyvumo ver-
tinimo sistemos. Todél nustatant dalinj eko-
nominj efektyvuma, gaunama dél konkrecios
inovacijos, yra tikslinga papildomy techniniy
priemoniy, vZtikrinanciy visy inovacijy fuk-
cionavima, diegimo iSlaidas paskirstyti pro-
porcingai ,,apkrovoms”, sukeliamoms kiekvie-
nos inovacijos atskirai.

Galima daryti iSvada, kad gautas inovaci-
nés veiklos ekonominis efektas yra ekviva-
lentis daliniy inovacijy ekonominiy efekty su-
mai. Toks ekonominis efektas nustatomas ly-
ginant baziniy ir naujy priemoniy jgyvendi-
nimo rezultatus bei sgnaudas, reikalingas
tiems rezultatams pasiekti:

E =A§1: [T, + AL) - (I, + ALY],;,

E - ekonominis efektas, gautas jgy-
vendinant kompleksa i-yjy ino-
vacijy (I =1, 2, ..., m);

(I; + Al,)) - produkcijos vienetui pagaminti
tenkancios iSlaidos, naudojant
i-gjj tradicinj sprendima;

I, - pagrindiniy priemoniy panau-
dojimo dalinés islaidos;
Al, - pagalbiniy priemoniy panaudo-
jimo dalinés iSlaidos;

(I, + AlL,) - produkcijos vienetui pagaminti
tenkancios iSlaidos, naudojant
inovacija, pakei¢iancia i-ajj tra-
dicinj sprendima;

I, - inovacijos panaudojimo dalinés
ilaidos;
Al, —pagalbiniy priemoniy panaudo-
jimo dalinés iSlaidos, tenkan-
Cios inovacijai;
A - gaminamos produkcijos kiekis,
panaudojus inovacijas.
Igyvendinant kelias inovacijas kartu, gali
atsirasti papildomy inovatyviy sprendimy. Ba-
tent dél to gali buiti gaunamas bendras siner-
ginis efektas. Todél keliy inovacijy panaudo-
jimo kartu ekonominis efektas E bus:

E=3

& E; + AE,

E, - dalinis ekonominis efektas, gau-
tas atskirai panaudojus i-ajg ino-
vacija;

m - bendro inovacijy komplekso ino-
vacijy skaicius;

DE - papildomas ekonominis efektas,
gautas panaudojus kartu atskiras
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bendro inovacijy komplekso ino-
vacijas ir i§ esmés iSreiSkiantis si-
nerginj potenciala.

Tadiau

AE =

™

AE,

¢ia A E, - dalinis papildomas ekonominis
efektas, gautas panaudojus i-3j3
inovacija kartu su kitomis inova-
cijomis.

IS to iSplaukia, kad

m

E=) (E+AE)

i=1

Bendro keliy inovacijy panaudojimo eko-
nominis efektas gali biti didesnis uz ty paciy
inovacijy ekonominiy efekty suma, naudojant
inovacijas atskirai. Jgyvendinant kelias ino-
vacijas kartu, gali atsirasti papildomy inova-
ciniy sprendimy. PavyzdZiui, norint jdiegti ke-
lias inovacijas viename naujame objekte, yra
biitini papildomi techniniai sprendimai (va-
dybiniai, organizaciniai), kurie gali biti tiek
inovaciniai, tiek turéti tik konstruktyvy po-
biidj. Taciau praktika rodo, kad daugeliu at-
vejy, kai yra jgyvendinamas kompleksas ino-
vacijy, sudaranciy inovacinio sprendimo pa-
grinda, nurodyti papildomi inovaciniai spren-
dimai néra juridiskai jforminami. Todé¢l pa-
pildomas ekonominis efektas, gautas panau-
dojus keleta inovacijy kartu, nepagrjstai pa-
skirstomas toms inovacijoms.

Ekonominis efektas, biidingas kompleksui
inovacijy su papildomais sprendimais jy ben-
dram funkcionavimui uZtikrinti, gali biti is-
reikstas $itaip:

E.

1)’

™

E=) E +

i=1

5
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E - inovacijy komplekso su papil-
domais sprendimais ekonominis
efektas;

E, - dalinis ekonominis efektas panau-
dojus i-aja inovacija;

m — inovacijy skaiius bendrame ino-
vacijy komplekse;

E, - dalinis ekonominis efektas panau-
dojus j-ajj papildoma sprendima;

k - papildomy sprendimy skaicius.

Ypaé didelis papildomas ekonominis efek-
tas gali biiti gaunamas taikant pasiilyta ino-
vacines veiklos organizavimo modelj, kai §a-
kiniai inovacijy centrai (mikrolygiu — konsul-
tacinés firmos) akumulivodami suinteresuo-
ty inovacinés veiklos subjekty potenciala, ino-
vacing veikla konkrecioje jmonéje apriipina
papildomomis priemonémis — sprendimais
(vadybos, marketingo, personalo mokymo),
kurie gali turéti lemiamga jtaka inovacinés
veiklos efektyvumui.

Isdéstyti ekonominio efektyvumo vertini-
mo pasiiilymai yra labai prasmingi suvokiant
galimybes toliau plétoti inovacing veikla.

ISvados

1. Smulkiy ir vidutiniy jmoniy inovacinés
veiklos pletra yra svarbi tolesnio Salies eko-
nominio, socialinio, technologinio vystymosi
salyga, todél inovacijy skatinimas yra laikyti-
nas prioritetine visy iikio Saky valdymo tobu-
linimo problema.

2. Inovacing veikla smulkaus ir vidutinio
verslo sferoje charakterizuoja keli specifiniai
désningumai, iSreiskiantys:

* inovacinés veiklos prieStaringuma trans-

formacijy salygomis;



« inovacinéje veikloje akumuliuoto intelek-
tinio ir kvalifikacinio potencialo panau-
dojimo lygj ir efektyvuma;

* inovacijy prioritetus.

Siy désningumy suvokimas leidZia kryptin-
gai spresti tolesnio inovacijy aktyvinimo pro-
blemas.

3. Dauguma Lietuvos smulkiy ir vidutiniy
jmoniy néra pajégios ir nepasirengusios vyk-
dyti ir plésti inovacing veikla. Vienas i§ smul-
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ASPECTS OF THE INNOVATION ACTIVITIES OF SMALL AND MEDIUM BUSINESS

Summary

In this article are discussed the important problems
of economic and innovation in a small and medium
business.

Is summarised the main regularity in a small and
medium b and are pr d possibilities for
the further development of an innovation activity.
The innovation activity is presented as a system.

Iteikta 1998 mety lapkriio mén.

Is presented methodology of innovation appraisal.

Is made a summary of the research concerning
economic processes in the sphere of innovation ac-
tivity.

Are made recommendations on the development
of organisation management models, which are help-
ful in efficient organisation of an innovation activity.
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