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Siame esé apmgstomas Siandienos knygy pasaulyje pastebimas konfliktas
tarp leidéjy, tenkinanciy jprastinio skaitymo ir knygy pirkimo jprocius, ir
skaitytojy, kurie nemano, kad juos turéty varzyti knygininkystés tradicijos ir
paprociai. Leidéjams daug karty knygos istorijoje teko pritaikyti savo veiklg
prie nezinomy naujos skaitancios publikos likesciy. Sie kintantys likesciai
palieté ir skaitymo turinj (,apie kq“), ir formq (,kaip®). Internetiné galvosena
reikalauja ne tik prieigos daugialypiame interneto kontekste, kuriame tekstas
uzima tokiq pat vietq kaip muzika, filmai ir vaizdo jrasai arba Zaidimai, bet
ir galimybes rasti turinj iStisq parq kiekvieng diengq tiesiogiai internete at-
liekant viso teksto paieskq tiesiogiai. Interneto vartotojas jsitaisé kaip voras
grubiame personalizuoty kompiuterio programy tinkle, jis susikuré buveine,
kurios centre atsiduré pats kaip aktyvus dalyvis ir vartotojas. Siandienos
leidyboje matome atsirandant naujas formas ir pristatymo kanalus. Kaip ir
XIX amziuge, jie ir vél aplenkia nusistovéjusias knygy verslo institucijas. Sian-
dien aktualu, kaip autoriai, leidéjai, knygy prekybininkai gali iSsideréti savo
dalj kintanciuose galios santykiuose, atsirandanciuose i$ vartotojy visagalis-
kumo patirties. Kyla uzdavinys issiaiskinti internetinés galvosenos skaitytojy
medijomis atsirinkdami, j kq verta kreipti démesj, tai rinkodaros veikla
turéty vykti kaip tik ten. Kyla butinybé vykdyti rinkodarg ne atskiry leidéjy
pastangomis, o tokig, kuri kolektyviai sutelkty politiniy nuostaty rengéjus,
ugdymo specialistus ir knygy pramonés atstovus.

REIKSMINIAI ZODZIAL leidyba, skaitytojas, skaitymo turinys, rinkodara, internetiné galvosena.

Neseniai mudu su Zmona ParyZiaus restorane kava ir desertu uzbai-
géme puikius pietus. Kadangi sédéjome netoli jéjimo, tai galéjome stebéti, kaip ne
visada draugiskai ir be ilgy svarstymy buvo atsikratyta keliy potencialiy klienty.
Tai mus $iek tiek sutrikdé ir suglumino, nes manéme, kad §ie ialke praeiviai mie-
lai buty grize pavalgyti véliau, jeigu jiems nebuty rodoma tokia akivaizdi panieka.
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Taciau geriau pasvarscius, padavéjo elgesys tikriausiai nebuvo toks kenksmingas,
kaip i§ pradZziy pasirodé. Tradicinis restoranas aptarnavo Zmones, kurie taip pat
tradici$kai suvokeé valgymga restorane, o kartu ir piety laika. Tie, kurie gali tiesiog
uzsukti ¢ia mazdaug 2 val. 45 min., kai piety laikas jau aiskiai pasibaiges, tiesiog
nelaikomi verti restorano darbuotojy démesio. Pastaryjy nuomone, McDonaldas
uz kampo - jiems visiskai tinkama alternatyva.

Siame trumpame esé noré¢iau pasvarstyti mintj, kad knygy pasaulyje galime
matyti konflikta, panasy j ka tik aprasytajj, sukeltg ParyZiaus pietavimo tradicijos.
Kitaip sakant, kalbu apie susidirima tarp leidéjy, tenkinanéiy jprastinio skaitymo
ir knygy pirkimo jprodius, ir lukes¢iy skaitytojy, kurie nemano, kad juos turéty
varzyti $ios srities tradicijos ir paprodiai. Jeigu ju kas paklausty, tai $ie skaitytojai
tikriausiai prisipazinty manantys, kad knygininkystés tradicijos ir paprociai pase-
no ir daugiau netinka $iandieniam zaibigkos ir nuolatinés prieigos prie informa-
cijos pasauliui ir, be jokios abejonés, negali jame galioti. Beje, $is esé nepagrijstas
jokiu empiriniu tyrimu, nepristato jokiy tiksliy fakty ir galimy atsakymuy, o tik ap-
masto tokios mentaliteto kaitos pasekmes leidybos pramonei.

Leidéjams daug karty knygos istorijoje teko pritaikyti savo veikla prie neZino-
my naujos skaitancios publikos lukes¢iy. Sie kintantys likesciai palieté ir skaity-
mo turinj (,apie kg“), ir formg (,,kaip“). Viena i§ placiausiy tokio pobudzio permai-
ny jvyko didZiojoje Europos dalyje devynioliktajame Simtmetyje, kaip staigaus ir
ankséiau nebuto rastingumo augimo rezultatas. Dél daugybés tam tikry veiksniy
saveikos, kaip antai platesnés ir geresnés $vietimo sistemos, pigesniy knygy ga-
mybos priemoniy ir metody, ordos naujy skaitytojy, kuriy skai¢ius augo ligi pat
amziaus pabaigos, triuk$mingai reikalavo naujy skaitiniy.

I8 pradziy leidéjai, siekiantys patenkinti $ig atsiradusia rinka, sutelké démes;j i
Jkaip“. Suvoke, kad 8ie nauji skaitytojai priklauso Zemesniajam socialiniam ekono-
miniam sluoksniui, leidéjai ypac stengési reklamuoti pigius esamy teksty leidimus,
pristatydami juos vienodomis serijomis. Jy gamyba buvo pigi, o serijos turéjo ta
pranasuma, kad skaitytojai jas lengvai atpaZindavo. Jei skaitytojas kurioje nors
serijoje karta rasdavo jam patinkancia knyga, budavo jmanu saugiai laZintis, kad
nusipirks ir kitg i§ tos pacios serijos’.

Tokia ,to paties, bet pigesnio® politika pasirodé nelabai efektyvi. Leidéjai gana
ilgai nesuvokeé (ar bent jau nepripazino), kad $ie naujieji skaitytojai i§ Zemesnio
socialinio ekonominio sluoksnio toli grazu neiesko ty paciy tik pigesniy knyguy,
kaip ir ankstesnieji skaitytojai. Tiesg sakant, naujoji skaitanéioji publika doméjo-
si visai kitais skaitiniais, tinkamesniais populiariajam skoniui. Taip atsirado nauji
zanrai (,apie ka“), tokie kaip detektyvinis romanas ar jausminga (grozine) literata-
ra, taip pat iliustruoti periodiniai (negroziniai) leidiniai, bet kartu ir naujos formos



(,kaip“): serijinés publikacijos laikra$¢iuose, pigis savaitraséiai, leidiniai dalimis,
bulvariniai romanai. Ypa¢ pastarieji, pigios pramoginio skaitalo brosiaros, daz-
niausiai pasirodancios kas savaite, ligi amZiaus pabaigos paplito visoje Europoje ir
buvo spausdinamos neregétais masiniais tirazais. Naujieji skaitytojai nekaip jauté-
si knygynuose ir teiké pirmenybe ne tokiems bauginantiems platinimo kanalams
kaip tabako krautuvélés ar laikraséiy kioskai, kuriuose bulvariniai romanai surado
svetingus namus. Siose jstaigélése busimieji pirkéjai nerizikavo isgirsti biblioteki-
ninky, knygyno pardavéjy, pragmatisky idealisty ar baznytininky moralizuojanciy
pamoksly.

Pasaulinio ziniatinklio atsiradimas praéjusio tikstantmecio pabaigoje, galima
sakyti, pradéjo nauja prieigos prie burzuazinés kulturos populiarinimo etapa. Tuo
nenoriu pasakyti, kad ilgas istorinis dalyvavimo kultariniame gyvenime plétros
procesas kada nors buvo sustojes; jis tesési per visg devynioliktajj ir dvidesimtajj
gimtmecius, o naujosios medijos, pradedant fotografija ir baigiant televizija, jame
atliko didelj vaidmenj. Ta¢iau saitynas, naujausia i$ naujyjy medijy, suteikeé galinga
postumj liaudies dalyvavimui tarpininkaujamuose Ziniy ir kultaros mainuose, o
ypa¢ knygos kultaroje. Panasiai kaip devynioliktajame amziuje, kai dalyvavimas
i8kilo j padebesius, dvidesimt pirmajame $imtmetyje saitynas vél jj smarkiai pa-
didino. Be panasaus skaitymo iplitimo, tarp devynioliktojo ir dvide$imt pirmojo
amziaus randame ir kai kuriy skirtumy. Paminésiu keturis i§ jy.

Pirmiausia, saitynas skatina ne tik pasyvy, bet ir aktyvy dalyvavima, ypac per
savo 2.0 jsikanijima. Atsirado nepaprastai daug naujy ragymo formuy, kurios labai
aktyviai praktikuojamos: nuo elektroninio pasto, zinuéiy telefonu ir kity asmeni-
niy pranesimy pusiau vie$ose socialinése medijose ligi vieSesniy israiskos formuy,
kaip antai komentary, tinklarag¢iy ir mikrotinklara$¢iy teksty. Antra, permainos
vyksta spar¢iau nei anks¢iau. Devynioliktojo §imtmecio leidéjams prireiké keliy
desimtmeciy, kad suvokty tikruosius skaitancios publikos interesus, o jsitvirtine
leidéjai galéjo iSgyventi atsiréme j status quo ir kultarinés hierarchijos konvencijy
galybe. Trelia, keiciasi dalyvavimo kultariniame gyvenime plétros proceso islais-
vinamasis aspektas. Devynioliktajame $imtmetyje emancipacija daugiausia reigké
Zemesniyjy socialiniy ekonominiy sluoksniy troskima gauti prieigg prie isteblis-
mento privilegijy. Salia skirtingo ir populiaresnio skaitymo skonio (kurj knygy
leidybai reikéjo atskleisti ir patenkinti) daugelis naujy skaitytojy taip pat noréjo
suprasti isteblidmento ,apie kg“ ir ,kaip“, bendrai sutikdami, kad jei susipazins su
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$iais dalykais, tai sie padés jiems pakilti socialinés hierarchijos laiptais. Sis iglaisvi-
nimo motyvas $iandien beveik neegzistuoja arba jo svarba yra gerokai sumenku-
si. Dél to dabartinis dalyvavimo kultariniame gyvenime plétros procesas ne toks
dvipusis reigkinys kaip devynioliktajame amziuje, o kartu aukstesniyjy socialiniy
ekonominiy klasiy ,knyginiai“ jprociai perimami gerokai maZesniu mastu. (Tai
yra —jei tokie knyginiai jprociai i8vis i$silaikeé: atrodo, kad pastaraisiais metais kny-
gy atstovaujamas simbolinis kapitalas patyré akivaizdZig infliacijg.) Ketvirtoje, bet
toli grazu ne maZiau svarbioje vietoje atsiduria ne tokios ilgalaikés ir maZesnés kar-
ty socializacijos jrodymai’. Sie pertrikiai taip pat matomi ugdymo sferoje, kurioje
atsirado tendencija pritaikyti atrenkama ugdymo medzZiaga prie kintancio studen-
ty medijy vartojimo jprociy, o ne stengtis i§ virSaus skiepyti tam tikros medijos
naudojimo jgudzius. Kadangi mokyklos renkasi skaitmenines mokymo terpes, jos
atsisako didZiosios dalies savo socializuojancio vaidmens, kuris ligi $iol puoseléjo
kultarinj medijy naudojimo testinuma.

Visapusiska skaitymo kultaros transformacija pati savaime neturéty tapti kul-
tarinio pesimizmo priezastimi: kultara visada kito. Vis délto, kadangi didZiosios
permainos vyksta taip sparéiai, vis sudétingiau darosi jvertinti jy pasekmes. Jei
galétume jzvelgti ¢ia veikian¢ius mechanizmus, jie padéty mums jgyti bent Siek
tiek kontrolés galimybiy. Pavyzdziui, vienas pokyciy spartos grynujy efekty yra
tas, kad skirtingi kultiros raidos etapai eina vienas po kito daug greic¢iau, daznai
keli etapai sutampa pagal laika. I8 tikro naujoviy atsiranda taip greitai, kad jau-
¢iameés nepajégus prie jy prisitaikyti, o i$ tikryjy gal net visa laika rengiameés jau
pasibaigusiam karui. Tarp daugybés dél to kylan¢iy socialiniy uzdaviniy ypatingi
tenka knygy pramonei. Kaip tik juos noriu aptarti atskirai.

Pagrindinis knygy leidybos verslo galvos skausmas yra tas pats paklausos ir
pasiulos neatitikimas, kurj jau matéme devynioliktajame amziuje (jj pradzioje ly-
ginau su prancuzi$ko restorano pavyzdziu). Taigi, ar i§ tiesy matome skirtingus
bendrai egzistuojancius ,.apie ka“ ir ,kaip“ apimancius etapus, o jei taip, tai kokie
ju skirtumai? Manau, kad galime i$skirti tris tokius vienu metu egzistuojanéius
etapus. Jei kalbame apie ,ka“ (arba knygos turinj, t. y. tekstus), noriu atkreipti dé-
mesj, kad galime apibendrintai sakyti, jog didéja dalies visy vartotojy, o ypac jau-
nesniosios kartos atstovy, trumpesniy ir lengviau suvokiamy teksty pomeégis. Tuo
pat metu leidybos pramoné daugiausia orientuojasi j jprastinés knygos gamyba,
kitaip sakant, ilgus tekstus, uzimanéius nuo keturiasdesimt devyniy (maziausias
knygos puslapiy skai¢ius, nustatytas pagal garsyjj UNESCO 1946 m. apibrézima)
ligi, sakykim, tukstanéio puslapiy (mazdaug tiek daugiausia galima patogiai var-
tyti viename jrige). Kintantys vartotojy skoniai per ilgesnj laika, be abejo, paveiks
turinio prigimtj, nors kur kas maziau aiku, kaip jis keisis.



LApie ka“ dar neigsikristalizavo ir apie jj galima tik spélioti, o j klausimg ,kaip“
lengviau atsakyti atlikus stebéjimus ir skai¢iavimus. Noréciau ,kaip“ suskirstyti j
formas, kurios atsiranda i§ gamybos budo, ir j tas, kurios atsiranda i$ pristatymo
budo. Pagal gamybos budus galima iskirti tris formas: analogine, skaitmeninta
(t.y. analoginj teksta mazdaug atitinkantj skaitmeninj jo variantg) ir skaitmenine
(arba i$ prigimties skaitmeninius tekstus). Tuo noriu pasakyti, kad skaitmeninei
formai budingi aigkas skaitmeninés terpés, i§ kurios ji kilo, Zenklai (pavyzdziui,
daugialypiskumas arba saity naudojimas). Sis trigubas dalijimas i3 tikryjy néra
jokia klasifikacija, jis atspindi mastymo apie tekstg budus arba tai, kg pavadinau
»galvosenomis®.

Greta $ios trijy daliy produkcijos formy klasifikacijos noréciau sudaryti panasia
pristatymo ir vartojimo klasifikacija. Taigi teksty pristatymo ir vartojimo budai pri-
klauso trims kategorijoms: jprastinés spaudos galvosenai, skaitmeniniam pragma-
tizmui ir ,,internetinei galvosenai“. ,, Spaudos galvosenai tiesiog priskiriu tradicinius
leidiniy platinimo ir naudojimo budus ir kanalus. Tarp kitko, $i spaudos galvosena
i8lieka stebétinai gaji, ypac jei lyginsime tekstus su muzika ir filmais, kuriy analogi-
niy formy beveik neliko. Knygos ir toliau spausdinamos popieriuje didziuliais kie-
kiais ir ligi $iol isliko musy kasdienio gyvenimo visur esancia dalimi. , Skaitmeninis
pragmatizmas®, mano nuomone, reiskia analoginiy prieigos prie teksty budy apy-
tikslj skaitmeninj atitikmenj, pavyzdziui, kai tekstai naudojami skaitmeniniy knygy
pavidalu. Mano tre¢ioji ,internetinés galvosenos” kategorija, priesingai, reiskia aki-
vaizdy nutolimg nuo jprastiniy galvojimo apie prieigg prie teksto budy. Internetiné
galvosena ne tik reikalauja prieigos visi$kai daugialypiame ir susiliejusiame interneto
kontekste, kuriame tekstas uzima tokig pat vietg kaip muzika, filmai ir vaizdo jragai
arba zaidimai, ta¢iau ji i§truksta i§ hierarchinés formos, budingos kitoms dviem gal-
vosenoms. PavyzdZiui, ji reikalauja, kad turinj buty galima rasti iStisa parg kiekviena
dieng internete atliekant viso teksto paieska tiesiogiai, o ne per kokj nors institucinj
filtra, sukurty leidéjy, knygynuy, kritiky ar biblioteky katalogy. Basimas interneto
vartotojas jsitaisé kaip voras grubiame personalizuoty kompiuterio programy tin-
kle, kuris pranesa apie viska, kas verta jo démesio. Jis susikuré buveine, kurios centre
atsiduré pats kaip aktyvus dalyvis ir vartotojas.

Jei akimirkai grj$ime prie palyginimo su devynioliktuoju amZziumi, tai $ian-
dien dar negalime aigkiai jZvelgti naujy Zanry, kokiy atsirado tada®. Tad¢iau galime

2 Zr. HUYSMANS, Frank. De openbare biblio- 3 Galima i$imtis baty ,ilgoji forma®, taip
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matyti, kad atsiranda naujy formy ir pristatymo kanaly. Kaip ir devynioliktajame
amziuje, jie ir vél aplenkia nusistovéjusias knygy verslo institucijas. Pasaulinis sai-
tynas uzima laikras¢iy kiosky ir tabako krautuvéliy vieta.

Jei, kaip a$ teigiu, pastaroji i§ $iy trijy galvoseny yra iSties pagrijsta, tai fak-
tigkai ji turéty pareikalauti didZiausio knygy pramonés démesio, kad buty galima
tinkamai i ja reaguoti. Neseniai daug nuveikta tobulinant skaitmeninimo darbo
procesus (pavyzdZiui, pradéta naudoti xml, turinio valdymo sistemos ir duomeny
bazés), pristatymo budus (pavyzdziui, pasirodé skaitmeninés knygos ir taikomo-
sios programeélés), taip pat prekybos kanalus (prekiaujama internetu). Ta¢iau tokio
skaitmeninio pragmatizmo nepakanka, kaip devynioliktojo amziaus leidéjams ne-
pakako tiesiog pakeisti turimy knygy pakuotés. DidZiausias knygy verslo (ir lei-
déjuy, ir knygy pardavéjy) galvosukis — kaip perprasti ir susisiekti su internetine
galvosena, taip pat ir su ateities skaitytojo galvosena.

Noréc¢iau i§samiau patyrinéti internetinés ,kartos” elgseng ir pasvarstyti, kaip
ji galéty buti susijusi su imanentinémis interneto medijy savybémis®. Zodj ,karta“
paémiau j kabutes: nors $iandiené internetiné elgsena, kaip jau minéjau, organis-
kai gali vyrauti tarp jaunesniosios kartos atstovy, uzaugusiy ir auganciy interneto
salygomis, $ioji elgsena tikriausiai nebus i$imtinai budinga tik naujajai vartotojy
kartai, nes ji atskleid#ia kur kas pla¢iau pasitaikan¢ia pridétine galvosena. Si inter-
netiné galvosena nesiriboja jaungja karta, ir lygiai taip pat ne kiekvienas jaunosios
kartos narys batinai turi arba iki galo i$lavina tokia galvoseng.

Internetas bet kuriuo metu yra prieinamas komunikacijai, medijy vartojimui,
prieigai prie gaminiy ir paslaugy (ir ju pirkimui). Interaktyvi veikla, kuria jis skatina,
valdoma neatsiejamy interneto ypatybiy, tokiy kaip dvipusés komunikacijos infras-
truktuara, akimirksnio reakcija, ,demokratiskumas®, dvipusis judéjimas, potenciali
visiska lygybé tarp informacijos gamintojo ir vartotojo. ,Interaktyvig galvoseng®,
atsirandancia dél dazno $ios komunikacijos infrastruktaros naudojimo, apibudina
skubaus troskimy patenkinimo, laisvos (ar beveik laisvos) prieigos prie informaci-
jos, vartotojo visagaliskumo lukesciai. Toks visagaliskumas, pavyzdziui, pasireiskia
tuo, kaip vartotojai ,patys filtruoja“ prieiga prie turinio, nustatydami pageidauja-
mus bruozus, kurdami profilius, klausydamiesi bendraamziy ir pan. Tokiu budu su-
siformuoja vartotojiska galvosena, kuria glaustai galima apibuadinti dviem sakiniais:
»Jei informacija manes nepasiekia, tai tikriausiai ji man néra svarbi® ir ,Kg galima
padaryti per interneta, ta reikia padaryti per internetg”. Pastarasis sakinys isreiskia
ne $iaip sau patoguma, tai yra visagaliSkumo pojucio, kurj vartotojas patiria inter-
nete, rezultatas — tokios kontrolés daznai truksta realiame pasaulyje.

Galima jsivaizduoti, kaip internetinés galvosenos jsivyravimas ilgainiui gali su-
kelti jvairiausiy socialiniy permainy. Ta¢iau $iame esé labiau norétiau pazvelgti



i tiesioginj poveikj ekonomikai. Manau, kad jis yra maZiausiai dvejopas. Pirma,
internetiné galvosena dazniausiai aplenkia tradicine ,leidybos schemg” ir jos ver-
tés grandine, o antra, atrodo, kad virtuali nemateriali interneto srauty prigimtis
skatina suvokima, kad prieiga yra svarbesné uZ nuosavybe. Vartotojai mainosi vi-
sokiausia informacija ir kartu visaip pramogauja uz jprastiniy rinky riby. Tokia
elgsena neapsiriboja namudinémis israiS$komis, kokias matome YouTube ar Flickr,
bet apima ir medZiaga, atsirandancia jprastinése rinkose. Kadangi jy modelis pa-
gristas prieiga, jie puikiai suvokia, kad kiekvienas papildomas prieigos veiksmas
atliekamas uz nuline kaing, bet kur kas blogiau suvokia, kad pirmiausia kainuoja
tos medziagos sukurimas, o jei ir supranta, tai mano, jog ta kaina yra jnasas inter-
netg apibudinandios ,informacijos laisvés® labui.

Jei i tiesy prieiga tampa svarbesné negu nuosavybé, tai visai suprantama, kad,
pavyzdziui, santykis tarp tekstinio turinio gamintojo ir vartotojo vis labiau ireis-
kiamas ,viskas-ka-gali-perskaityti“ modeliu, o ne jprastiniu atskiry knygy pardavi-
mu®. Tokiu atveju knygy prekybininkai (kurie iSkrinta i3 tarpininkavimo grandinés)
ir autoriai (kuriy pajamos smarkiai sumazéja) atsiduria nepavydétinoje padétyje.
Vis délto modelis ,viskas-ka-gali-perskaityti“ jau dabar budingas saitynui kaip vi-
sumai. Tadiau tradiciné ,leidybos schema® dar nevisigkai aplenkiama, taigi galé¢iau
teigti, kad tai — nataralus modelis, diktuojamas neatsiejamy skaitmeninés medijos
savybiy. Kadangi skaitmeniniame scenarijuje nelieka nuosavybés galimybés (visa
vartojimg reguliuoja licencinés sutartys), o skaitmeninei informacijai nezinomas
nei trakumas, nei ribiniai katai, tai §is modelis nedviprasmigkai priskirtinas pas-
laugy teikimui. Negana to, jis pabrézia , prieigos mechanizmy®, t. y. jrenginiy, kurie
leidzia jgyti prieiga prie skaitymo medZiagos, svarba. Skirtingai nuo knyguy, o tai
dar labiau situacija komplikuojantis veiksnys, $iuos jrenginius gamina ne leidéjai.
Taigi leidéjai gali tik reaguoti j jau jvykusius jrenginiy rinkos pokyt¢ius (kaip antai j
plangetinio kompiuterio kaip skaitymo jrenginio atsiradimg). Maza to, pelnas ati-
tenka ne knygy verslui, o technologijy sektoriui.

Todél internetinés galvosenos aptarnavimas visiems vertés grandinés daly-
viams reiskia, kad reikia atsakyti j klausimga, kaip prasimaitinti i§ nemokamo tu-
rinio, kitaip sakant, kai situacija apibudina $altiniai, atsirandantys uz jprastinés

7r., pavyzdziui: <http://longreads.com/ ir htep:// nis, p. 2013, 20, p. 201-204. Prieiga per interneta
longform.org>. <htep://www.let.leidenuniv.nl/wgbw/research/

4 Daugiau apie neatskiriamas technologiju Weel_Articles/VanderWeel PandorasBoxOfText-
savybes r. VAN DER WEEL, Adriaan. Changing our ~ Technology_2013.pdf>.

textual minds: Towards a digital order of knowledge. 5 Zr. VAN DER WEEL, Adriaan. From an ow-
Manchester: Manchester UD, 2011; zr. taip pat: nership to an access economy of publishing. Logos,
VAN DER WEEL, Adriaan. Pandora’s box of text 2014 (spaudoje).

technology. Jaarbock voor Nederlandse Bockgeschiede-
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leidybos vertés grandinés riby, ir $altiniai, kuriuos vartotojai i$ima i vertés gran-
dinés ir perkelia j ,bendru naudojimu® pagrista ekonomiky. Kg galima parduoti
(arba kg vartotojai pasirenge pirkti), kai atsiranda tiek daug nemokamo turinio?
Kaip autoriai, leidéjai, knygy prekybininkai gali i§sideréti savo dalj kintanciuose
galios santykiuose, atsirandanciuose i§ vartotojy visagaliSkumo patirties (kurig
liudija, pavyzdziui, savarankiskas filtravimas)? Galy gale tikriausiai svarbiau uz
visa kita - kaip jie galéty propaguoti butinybe dométis turiniu, kuris ne tik néra
nemokamas, bet gali pareikalauti ir daugiau pastangy? Tarp kitko, patj suvokima,
kad verta pirkti skaitinius, kurie néra populiariis, silpnina daugybé naujy aplinky-
biy, pavyzdziui, dabartinis reikalavimas padaryti atvirg prieigg prie akademinés
literaturos, kuris $iuo metu jgyvendinamas jvairiu mastu ir skirtingais mechaniz-
mais tiek DidZiojoje Britanijoje, tiek Jungtinése Valstijose, tiek Nyderlanduose®.

Leidybos pramoné, be abejo, turés apmastyti jvairias vartotojy galvoseny rais-
kas, tarp jy ir tg visa persmelkiané¢ia, bet sunkiai apibréziama internetine galvose-
na. Iskyla nepaprastas uzdavinys — nustatyti internetinés galvosenos skaitytojy
reikalavimus, susijusius ir su turiniu, ir jo pateikimu. Siuo atveju atsiranda visuoti-
nis rapestis, kaip apversti auk$tyn kojomis ir jprastinj mastymga apie produktg pa-
keisti mastymu apie vartojima. Jei turinj pradedame suvokti ne kaip gaminj, o kaip
paslauga, tai buty protinga, kad leidéjai elgtysi kaip paslaugy teikéjai. Jei vartotojai
pasitiki socialinémis medijomis atsirinkdami, j kg, jy manymu, verta kreipti déme-
sj, tai rinkodaros veikla turéty vykti kaip tik ten’. Vélgi neatskiriamos skaitmeni-
nés medijos savybés lemia tai, kad panaudos automatiné apskaita tapo jprasta visy
interneto dalyviy verslo praktika. Ta¢iau artimiausiu laiku ar bent jau numatomoje
ateityje papildomy uZdaviniy kelia hibridiné rinka. Niekas neZino, kokiu grei¢iu
menkés jprastiné galvosena, tikriausiai i§stumiama internetinés galvosenos jsiga-
léjimo. Juolab niekas negali numatyti, kaip evoliucionuos pati galvosena. Kad pa-
sirengty ateiciai tokiomis greitai kintanc¢iomis aplinkybémis, leidéjams aigkiai ne-
pakanka orientuotis tik j $i3 sunkiai nusakoma internetine galvosena. Lygiai taip
pat butina toliau leisti tekstus (labai atspariai) analoginei galvosenai, lygiai kaip ir
toliau, bent jau kol kas, skaitmeninti jprastines operacijas. Kai jau $itai paaiskinau,
skubu pridurti, kad nors hibridiné rinka budinga visai leidybai kaip visumai, ta¢iau
kiekvienas jos veikéjas, Zinoma, neprivalo aptarnauti visy jos segmenty. Leidéjas
gali daryti teisétg sprendimg dél daugiausia Zadancios i$ visy esamy rinky, kalbant
Bourdieu terminais, dél jy egzistuojancio habitus ir kapitalo formy.

Jei $iame esé pateikta analizé yra kiek nors teisinga, vadinasi, knygy, ypa¢ pro-
fesiniy, leidyba (sunkiausiai prisijaukinama rinka i$ visy didZiyjy leidybos sfery)
privalo vykdyti rinkos tyrimus. Lyginant su devynioliktuoju amziumi, §j karta ne-
reikéjo tiek daug laiko nustatyti ,apie ka“ ir ,, kaip“ skonio poky¢ius, ta¢iau kur kas



maziau aisku, kokiomis kryptimis $ie poky¢iai stumia knygos pramone. Knygy pre-
kyba niekada nevykdé tiek rinkodaros, kiek kitos pramonés $akos. Pagrindinis ar-
gumentas buvo tas, kad kiekviena knyga yra skirtinga, knygos nesudaro pakaitaly
rinkos. Visai teisinga, taciau $iuo atveju kalbame ne apie atskiras antrastes, o apie
visos pramoneés $akos ateitj, tad $i prieZastis nebegali buti pateisinama. I$ties nej-
manu kalbéti apie skaitymo krize, nes tikriausiai niekada anksc¢iau per visa istorija
nebuvo gaminama ir naudojama tiek daug radytinés informacijos. Taciau atrodo,
kad virs knygos pramoneés pakibo pirkimo krizés grésmé®. Todél kyla butinybé vyk-
dyti rinkodarg ne pavieniy leidéjy pastangomis, o tokia, kuri kolektyviai sutelkty
politiniy nuostaty rengéjus, ugdymo specialistus ir knygy pramonés atstovus. Be
abejo, prasminga suZinoti, kg noréty skaityti jvairus rinkos segmentai, kaip jie pa-
geidauty gauti tuos skaitinius (prieiga), kiek ir kaip pasirenge uz juos mokéti.
Mausy rastingumas kinta — tai viena. Kultura ir yra nuolatinés kaitos procesas.
Taciau visai kas kita — suvokti galimus kaitos padarinius, todél mums reikia ugdyti
tokj suvokima, kad kasdien galétume tinkamai reaguoti j permainas ir kaip indivi-
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dai, ir kaip visuomeneé.
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COPING WITH AN ONLINE MENTALITY

Adriaan van der Weel

Summary

In this brief essay I would like to pursue the notion that in the world of books we may
be able to observe the clash between publishers catering to conventional reading and buying habits,
and the expectations of readers who don’t consider themselves bound by the traditions and customs
of the field. If asked, these readers might confess to regarding the traditions and customs of the book
trade as antiquated, and no longer relevant in today’s world of instant and constant access to infor-
mation, and certainly not applicable to them. Publishers have had to adjust their practices to the un-
familiar expectations of a new reading public many times in the history of the book. These changing
expectations have concerned both the content (the ‘what’) and the form (the ‘how’) of reading. The
mentality in the publishing industry is obviously going to have to reflect all the various mentalities
that consumers display, including this pervasive but elusive online mentality. If the analysis I pre-
sented in this essay is in any way correct, it follows that there is a need for the book industry, and
especially trade publishing to do market research. We clearly cannot speak of a reading crisis, with
probably more written information being produced and consumed than ever before in history. But
it does appear that a buying crisis is looming in the book industry. The sort of market research that
is called for is not the sort that individual publishers should or can perform; it is the sort that policy
makers, educationalists, and the book industry need to engage in collectively. For surely it makes
sense to find out what various identifiable segments of the market would like to read, and how they

would like to access their reading, and how much and how they would be prepared to pay for it.
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