Lietuviy kalba 9 (2015), www.lietuviukalba.lt

Ruta Kazlauskaiteé
Siauliy universitetas

DIALOGAS SPAUSDINTINIUOSE REKLAMOS KOMUNIKATUOSE

Kad pasiulyty, iSpopuliarinty preke ar paslauga, reklamuotojai (adresantas) kreipiasi i
potencialius pirkéjus (adresata). Komunikacijos metu aktualizuojama pokalbio situacija, nes
klausimo—atsakymo, tvirtinimo—papildymo, sutikimo—nesutikimo, teigimo—neigimo ir kiti aiskas
bendravimo santykiai yra dialoginiai, be to, suprantama, dialogiski esti ir kalbétojy pasakymai
(Bachtin 1996, 222). Situacijos ypatingumas leidzia apibendrinti: reklamos prigimtis — dialoginé
(Cook 2001, 12, 178), o budingasis reklamos tonas — pagerinto pokalbio tonas (Campos Pardillos
1995, 66; Pembes, 3). Zinoma, komunikantus skiria atstumas ir laikas, todél ju dialogas reklamoje
yra mégdziojamasis, fiktyvus. Jis atpazjstamas iS kalbinés raiskos, taip pat paralingvistiniy elementy:
Srifto, raides atliepianciy ideogramy, paveiksluose vaizduojamy personazy laikysenos, mimikos,
gesty ir pan.

Komunikato efektyvuma teikiant reikSminga pazada wvartotojui uztikrina tinkamas kalbos
priemoniy pasirinkimas (Jewler 1989, 55-57). Turint tiksla jtikinti ir paveikti', idéjas reikia skelbti
jprasta — kasdieninio bendravimo, Snekamaja kalba (Ogilvy 2009, 128—129; Kaprep 1998, 41, 47).
Dalyvis Snekamoji apibrézia artimam zmogui skirta namie, gatvéje, kelionéje, rasant laiskus ir pan.
atvejais vartojama paprasta, konkredia, neretai juokaujamaja subjektyvia kalbg (Zuperka 2012, 91).

Straipsnis skirtas teksto tipo dialogo, kuris aktualizuojamas spausdintinés reklamos
komunikatuose®, formoms ir ypatumams aptarti. Tyrimo objektas — komunikaty, 20062014 metais
publikuoty laikrasciuose Lietuvos rytas, 15 min ir zurnaluose TV antena, Stilius, Zmonés, Mano
namai, Valstybé, Nuo... iki, kalbiné raiska; jdémiai perziuréta apie 700 reklamos komunikaty.
Dirbant susitelkta j kalbos analize, nes kalba, kitaip negu vaizdai ir garsai — dar du persvaziniai
veiksniai, vienu metu veikia ir emocijas, ir samone. Analizei pasirinktas pragmatinis lingvistinis

analizés metodas, geriausiai atskleidziantis reklamos komunikaty kiirimo principus ir strategija,

! Laukiamas rezultatas matyti i¥ reklamos riiy apibrézimy. Komerciné reklama, suteikdama dalinés informacijos,
turi jtikinti adresata prekés ar paslaugos iSskirtinumu, nauda ir paskatinti sitiloma produkta pirkti. Socialinés reklamos,
informuojancios apie visuomenéje egzistuojancias problemas, funkcija — paskatinti elgtis atsakingai: vaziuojant
automobiliu uzsisegti saugos dirzus, rasiuoti atliekas ir pan. Politinés reklamos paskirtis — suagituoti rinkéjus
politinéms idéjoms palaikyti.

? Mokslo darbuose terminai reklamos komunikatas ir reklamos tekstas kartais vartojami sinonimiskai. Aiskumo délei
juos geriau diferencijuoti: kalbant apie reklamas kaip daugiasluoksnius informacinius-kultirinius pranesimus vartoti
komunikatq (plg. Zuperka 2008, 11), o tekstu vadinti kalbinj reklamos komunikato lygmenj.

Primintina, kad spausdintiniai reklamos komunikatai susideda i$ kalbinio ir vaizdinio lygmens elementy: antrastés
su paantraSte, pagrindinio teksto, $tkio ir produkto, produkto vartotojo iliustracijos, prekiy Zzenkly (logotipo,
autografo), Salutiniy paveiksly (zr. Bose, Aperc 1995, 290; Jewler 1989, 121-122).
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adresanto intencijas ir suvokéjo poziarj (Cook 2001, 103—-104; Zuperka 2008, 41-43; Marseesa,
Jlener, ITetposa 2013, 21-23).

1. Imituotas adresanto ir adresato dialogas: klausimai ir atsakymai. Tai jprastinis
dialogo modelis: antrasté reiskiama klausimu, o pagrindinis tekstas sukomponuojamas i
konstatuojamyjy sakiniy arba antrasté esti konstatuojamoiji ir toliau, pagrindiniu tekstu, pateikiami
klausimai ir atsakymai. Klausimy ir atsakymy tekstas reklamuojant(is) ypac¢ tinka, nes yra
neprievartus (Posenrams, Koxres 1981, 58), nekelia psichologinio pasipriesinimo — atvirksciai,
liudija siltesnius, artimesnius santykius.

Spausdintiniams reklamos komunikatams btidinga dialogo imitacija matyti 1 ir 2 paveiksluose.

Prekybos tinklo Maxima ir elektros skirstomyjy tinkly operatoriaus LESTO reklamos
komunikaty teksty struktiira skiriasi tik antraste. Pirmojo teksto antrasté intonacijos atzvilgiu yra
klausiamasis sakinys, antrojo — konstatuojamasis: ,,Ar tikrai $viezia?* ir ,,Visi pazjsta bent viena
Andriy“. Si antra$té dar turi paantraSte ,O gera elektrika?*® Kalbamieji elementai reikalingi
ispudziui, kad klausia adresatas, sukurti — klausiantis asmuo pasirodo kaip aktyvus dalyvis. Toliau
einantis pagrindinis tekstas (vienu atveju tik konstatuojamieji sakiniai, kitu — konstatuojamyjy ir
klausiamyjy grandiné) reprezentuoja adresanta, paslaugos sitlytoja. Pagrindinio teksto paskirtis —
nuraminti dél buities dalyky susirtipinusj adresata: bukite ramus dél Maksimoje perkamos vartojamo
maisto, nes jis kokybiskas, ir nesijaudinkite (tikinimas implicitinis) dél neveikianciy elektros
prietaisy — profesionalus LESTO elektrikas viska sutvarkys. Pagrindinio teksto propozicija —
parodyti paslaugos teikéjus kaip patikimus partnerius. Patikimumas grindziamas modusu ,,AS zinau,
kad* (zr. pousesa 1999, 158), kuris Siuose komunikatuose reiskiamas ir kalba: ,Mes zinome, i8
ko ir kaip gaminami kepiniai ir kaip patiekiami, kad visuomet Jus pasiekty Sviezi ir kokybiski®,
»2Mes pazjstame gera elektrika®, ir paveiksly detalémis: kvieciy varpomis, kurios kelia asociacija
,hattralus®, reklamos personazo Sypsena, jo laikysena, apranga. Beje, personazo vardas Andrius

vargu ar atsitiktinis: jis reiskia ‘vyriskas, drasus’.

3 Zvelgiant i§ ,,grynosios®, nuo komunikavimo situacijos atsietos, sintaksés pozicijy, reikéty kalbéti apie viena
sudétinj sakinj ,,Visi pazjsta bent vieng Andriy, o gera elektrika?” (zr. Labutis 1994, 82). Sakinys suskaidytas (tai
parceliacijos reiskinys), kad atskirtoji, pridurtoji dalis jgyty didesnio funkcinio svorio.
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Ar tikrai Sviezia?

J
Bakite ramas - tikrai.
1 pav. Stilius, 2007, nr. 9 2 pav. vaonés, 2012, nr. 16

Iprastinis dialogo modelis reklamos komunikatuose turi dvi atmainas.

1.1. Pirmoiji teksty grupé — fiktyvas dialogai, pasizymintys ryskia informacijos implikacija:
adresantas bruka mintj, kad adresatui reikéty patogiau susitvarkyti savo biinamaja aplinka. Zr.
duomeny perdavimo ir informaciniy technologijy srityje dirbanc¢ios bendrovés Baltneta (a) ir banko
Nordea (b) paslaugas reklamuojanc¢iy komunikaty tekstus:

a) [antrasté:] Pirksite dramblj?

NELANKSTUS. NEMOBILUS. NESAUGUS. NETAUPUS |zodziai jrasyti kortelése, kurios
pridétos prie dramblio, vaizduojamo pagrindiniame paveiksle].

[pagrindinis tekstas:| Nepirkite dramblio — tradiciniy kompiuteriniy darbo viety.

VDI (virtualiy darbo viety nuoma) — inovatyvus sprendimas verslui:

e lankstesnis administravimas;

* mobilesni vartotojai;

* saugesné informacija;

s taupymas iki 40%* (Valstybé, 2011, nr. 5);

b) [antrasté:] Bustas vél jkandamas

[pagrindinis tekstas:] Ar norite rankose laikyti raktus nuo naujo busto, pajusti kq tik uztepty dazy
kvapq ir planuoti, kuriame kambaryje stovés [isy naujoji komoda? Dabar visa tai jmanoma dél palankiy
busto kredito sqlygy musy banke.

Jums siulome vienas maziausiy banko marzy Lietuvoje, galimybe fiksuoti busto kredito paliikanas ir

greitai priimamus sprendimus.

* Perragant reklamos komunikaty tekstus praleidziamos nesvarbios nuorodos: reklamuotojo kontaktiniai duomenys,
internetinio puslapio adresas ir panas$i informacija. Autoriné skyryba ir kai kurie raSybos dalykai: parySkintasis Sriftas,
didziosios raidés — nekeic¢iami, pasitaikiusios jvairios kalbos klaidos netaisomos.
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Susitikime Nordea — banke, kuris supranta Jisy poreikius (Zmonés, 2009, nr. 47).

Abu reklamos komunikatai ypatingi tuo, kad adresatas — iSmantis dirbantys zmonés, arba
verslas, dialogo situacijos metu lieka uzribyje. Adresato teiraujamasi ,,Pirksite?, ,Ar norite?* ir
tokiu budu kuriamas jspudis, kad j stimula jis reaguoja impliciniu taip ar bent nezinau (pasakius ne,
tolesni sakiniai biity kitokie arba pokalbis baigtysi). Siuo atveju svarbiausia, kad ne pats adresatas
isivertina savo aplinka, o adresantas vercia ja pripazinti trukstama, taip zadindamas nora ja pakeisti.
Bendrovés Baltneta reklamos komunikate (a) tradicinéms darbo vietoms ir verslui nederanc¢iam
léetumui jvardyti pasitelkiama nelankstaus, nemobilaus, nesaugaus ir netaupaus dramblio metafora.
Budvardziai be neiginio ne (lankstesnis, mobilesnis, saugesné, taupymas) zymi inovatyvius
sprendimus, kitaip tariant, atveria ekonomiskesnio gyvenimo perspektyva. Banko Nordea reklamoije
(b) i pirma plana iSkeliama ne tiek praktiné nauda, kiek malonts potyriai: ,,Ar norite rankose
laikyti raktus nuo naujo busto, pajusti ka tik uztepty dazy kvapa ir planuoti, kuriame
kambaryje stovés Jusy naujoji komoda?“ Budvardziai naujas, naujoji ir prieveiksmiai kq tik, greitai
skelbia, kad malonumai neatidéliotini, skonétis gyvenimu reikia ¢ia ir dabar. Antrastés ,,Bustas vél
ikandamas*® dalyvis, pavartotas perkeltine reikSme ‘jpirkti’, ir tarsi nukasto namo vaizdas
skonéjimasi iSreiskia tiesmukai.

Aptartyjy imituoty dialogy kalba, apskritai vertinant, solidi: aiski, tiksli, nuosekli ir
argumentuota, nes su potencialiu vartotoju bendrauja solidus ir patikimas, besirtipinantis
pasnekovo gerove prekés ar paslaugos teikéjas. Sekant cCeky stilistu FrantiSeku Miko, iSsamiai
aptarusiu $nekamojo stiliaus pagrindinio teksto tipo atmainas (zr. Muxo 1988, 238), tokids raiSkos
ir tono (,AS zinau, kad...”) tekstus galima vadinti $nekamojo stiliaus funkcinio subvarianto —
profesinio dialogo — imitacija.

1.2. Antroji jprastinio dialogo modelio teksty grupé — afekto, arba pasakotojo, funkcinis
subvariantas (¥r. Muko 1988, 238). Jy pagrindas — emocingas, kontroversitkas svarstymas. Zr.
putojancio vyno Grand Cavalier (a) ir Svyturio alaus (b) reklamos komunikaty tekstus:

a) [antrasté:] PARYZIETES PRINCIPAI: / Viena suknelé ar desimt?

[pagrindinis tekstas:| Aisku — viena. Uz ty desimties kaing.

Ir tauré putojancio vyno.

Aisku, prancuzisko.

Naujiena / Grand Cavalier / Putojantis vynas i$ Pranciizijos [prierasas $alia pagrindiniy paveiksly:
produkto vartotojos moters, laikancios taure su gérimu, ir gérimo butelio] (vaonés, 2008, nr. 36);

b) [antrasté:] PASAULIS LAIKOSI ANT VYRU.

[pagrindinis tekstas:] Abejojat? Zymiausi mokslininkai, raSytojai — vyrai. KarZygiai, filosofai,

iSradéjai — vyrai. | Ménulj pirmieji nuskrido vyrai. Visa esmé vyruose. Ne kitaip.
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WSoyturio® Svyturio® — $viesus, sodrus, 6 % stiprumo alus vyrams, ant kuriy laikosi is pasaulis
[paveiksle ant lokenos prigules ranka Zemeés rutulj laikas vyras].

[$tkis:] VYRISKA KALBA (15 min, 2012-03-16).

Abiejuose reklamos komunikatuose i démesio centrg iSkeliamas adresatas: vyno reklamos (a)
pagrindinis tekstas (ir antrastés antroji dalis) yra moters svarstymai, alaus reklamos (b) pagrindinis
tekstas be paskutinio sakinio — vyro. Monologiniai teiginiai grindziami stereotipais — principais
(paryzietés yra stilingos moterys; pirkinius butina ,aplaistyti“; pasaulj valdo vyrai), besalygiskais
teiginiais, savigyra (,,Viena suknelé ar deSimt? AiSku — viena.”; ,Visa esmé vyruose. Ne
kitaip“). Tai budas parodyti kalbétojo originalumga, iskelti jj kaip laisvamaniska asmenybe. Tokios
raiskos tekstais palinksminus pasnekovus, suktrus atpalaiduojamajj mikroklimata, lengviau
formuoti ir diegti nuomone, kad alkoholis islaisvina zmoniy prigimtj, yra Saunumo atributas, o
alkoholiniy gérimy vartojimas — i¥daiga, aidimas (plg. Kazlauskaité, Cepauskaité 2012, 127). Abu
reklamos komunikatai akivaizdziai orientuoti j pramogas ir malonumus (plg. Srpova 2007, 24) —
Svente, o ne kasdienybe. Globéjo tono: riipinimosi fizine adresato gerove, raginimo sumoderninti
gyvenamaja ar darbo vieta — Siuo atveju nejusti.

Ypac aktualizuota adresata reprezentuojancios kalbos sintaksé. Sakiniai esti trumpi ir paprastos
struktaros (,,Aisku, prancuzisko®; ,,Abejojat?*), iSskaidyti i dalis (,,Visa esmé vyruose. Ne kitaip™),
elipsiniai, nepilnieji (,,Viena suknelé ar desimt?; , Karzygiai, filosofai, iSradéjai — vyrai®), pagal
intonacija — konstatuojamieji (tik pradzioje, suprantama, yra bent vienas klausiamasis). Vartojamos
jvairios laisvo, neformalaus kalbéjimo jspuidj kuriancios sintaksinés stiliaus figtiros. Pavyzdziui,
Svyturio alaus reklamos komunikate (b) ry$ki kartojimo atmaina epifora: ,, Zymiausi mokslininkai,
raSytojai — vyrai. Karzygiai, filosofai, iSradéjai — vyrai. ] Ménulj pirmieji nuskrido vyrai®.
Tokia gyva raiska visiskai priartéjama prie Snekamosios kalbos. Kalbos priemoniy ekonomiskumas
didina minciy ekspresyvuma ir, norédamas kalba suprasti tinkamai, adresatas yra priverstas dirbti
aktyviau (Macnosa 1997, 66). Kita vertus, kai bendraujama zodziu, informacijos suvokimas
priklauso nuo klausytojo operatyvinés atminties, todél norint iSvengti jtampos, pasakymai skaidomi,
pateikiami porcijomis, kaitaliojant reiksSmines ir nereikSmines grandis (PPI" 160—-161).

Reklamuotojui priskirtini apibendrinamieji pasakymai (,,Paryzietés principai®; ,Svyturio®
Svyturio® — ¥viesus, sodrus, 6 % stiprumo alus vyrams, ant kuriy laikosi §is pasaulis®; ,Vyritka
kalba“) yra dalykiskesnés kalbos pavyzdziai.

2. Tiesioginis adresanto kreipimasis: monologas. Spausdintinés reklamos komunikatuose
ypac¢ daznai aktualizuojamas adresanto monologinis kreipimasis j adresata. Pastarasis yra pagrindinis
pasnekovas: tylédamas, nereplikuodamas jis ,,nulemia visus pirmojo pasnekovo zodzius. Jauciame,

kad tai pasnekesys, nors kalba tik vienas® (Bachtin 1996, 233; Cook 2001, 177; Cruz Pistori 2014,



Lietuviy kalba 9 (2015), www.lietuviukalba.lt

160). Komunikacinio kreipimosi funkcija Siuo atveju — taikantis prie adresato, valdyti jj, reguliuoti
jo elgsena pageidaujama kryptimi. Pasireiskia monologas dialogo paribyje arba dialogiskasis
monologas (zr. Kucinskiené 2008, 11-13), o vertinant formos atzvilgiu, tai redukuota dialoginio
teksto atmaina.

Vieno kalbétojo tekstuose beveik nevartojami klausimai (jie néra relevantiné kalbos priemoné),
bet dazni kreipiniai ir liepiamosios nuosakos formos arba, pasirinkus neutralesnj, nuasmenintg
bendravimo buda, jvardziai fu, jus, mes ir esamojo ar busimojo laiko formos. Neretai pasitelkiami
autentiska ar modifikuota smulkioji tautosaka: patarlés, priezodziai, frazeologizmai, taip pat
aforizmai, sentencijos.

Tipinius adresanto Snekamosios kalbos monology pavyzdzius zr. 3-8 paveiksluose.

Kriausiy sidrg
leidZiama
gaminti su
obuoliy
sultimis...
Taciau mes

to nedarome!!!

e/

100 kieky n s,
pai
bu
Duona
gerai
dienai Gl

3 pav. Zmonés, 2012, nr. 8 4 pav. TV antena, 2009, nr. 48 5 pav. Valstybé, 2011, nr. 5

2.1. ,,Gardésio” duonos reklamos komunikatas (3 pav.) iSsiskiria mandagiu, pagarbiu kreipimusi
(LAcit uz tai, kad Jus esate, iStikimieji musy duonos valgytojai®) ir garbingos savo
pozicijos, kilnios elgsenos deklaravimu (,Mylime savo darba ir norime, kad kiekvienas
zmogus didziuotysi sakydamas, jog musy Salyje gyvena...”; ,Nuo kiekvienos Jusy nupirktos
duonos pakuotés <...> rieké bus skiriama seneliams i§ <..> globos namuy®).
Kasdieniniam lietuviy wvalgiui duonai reklamuoti komunikaciné mandagumo intencija ir jai
atliepianti santtiri, rami — kultairinga kalbésena labai tinka. Sudétiniai sakiniai ir turinio pozitriu
nebttini zodziai (,Acit uz tai, kad Jus esate®; ,nuo <..> duonos pakuotés <...> viena
duonos rieké bus skiriama seneliams®), iSpléstiniai kreipiniai (iStikimieji misy duonos
valgytojai) liudija salyginés gerovés, rimties, susitelkimo tema (zr. Macmosa 1997, 58).
Originaliausias reklaminés taktikos dalykas — padéka duonos vartotojams ne uz tai, kad perka

duona, bet uz tai, kad jie yra. Tokia taktika konotuoja artima, mylintj pasnekova.
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Plg. tais paciais kurybinés strategijos principais besiremianciy prekybos miestelio Urmas (a) ir
investiciniy projekty vykdymo bendrovés Ranga IV Investicijos (b) reklamos komunikaty tekstus:

a) [antrasté:] Urmas / PREKYBOS MIESTELIS.

[pagrindinis tekstas:] Jums — visiems ZMONEMS:

jauniems,  pagyvenusiems, zvaliems, linksmiems, graziems, maloniems, simpatiskiems,
issilavinusiems, turtingiems, protingiems, vaikiskiems, charizmatiskiems, meniskiems, Zaviems,
jdomiems, ekstravagantiskiems, ramiems, patraukliems, keliaujantiems, poilsiaujantiems, dirbantiems,
kuriantiems, Svenciantiems, tvarkingiems, grojantiems, dainuojantiems, statantiems, sportuojantiems,
madingiems,  erotiSkiems,  perkantiems,  prekiaujantiems,  studijuojantiems,  besimokantiems,
zaidziantiems,  aktyviems,  zZingeidiems, bendraujantiems,  besituokiantiems,  besilaukiantiems,
dziazuojantiems, tinginiaujantiems, draugaujantiems, mylintiems, maziausiems, seniausiems... / visiems
ZMONEMS. (vaonés, 2011, nr. 33);

b) [antrasté:] Mes statome namus. / Jums lieka uzauginti medzius ir vaikus.

Perkunkiemis / Tavo draugy wvaiko darzelis. Tavo sporto klubas. Tavo draugy namai. Tavo
parduotuvé. Tavo stotelé. Tavo namai. Tavo biuras. Mikroautobusas Nr. 4. Tavo vaiko mokykla. Tavo
vaiko darzelis. Tavo draugo darbovieté [tai pagrindiniame paveiksle, Perkuinkiemio gyvenamojo
rajono plane, pavaizduoty statiniy antrastinés nuorodos] (Zmonés, 2007, nr. 50).

Pirmasis (a) reklamos komunikatas savotiskai aukstina prekybos miestelj Urmas ir to miestelio
lankytojus zmones, be to, abu minties objektus tapatina. Prekybos vietos vardui ir apibendrintam
vartotojy pavadinimui zmonés parinktas didziyjy raidziy sriftas. Prekiy gausa ir jvairove signalizuoja
daiktavardzio urmas semantika, pirkéjy poreikiy gausa ir jvairove — daiktavardzio Zmonés epitety
eilé, sudaranti vardijimo figtira akumuliacija (plac¢iau apie ja zr. Kozeniauskiené 1999, 288-290).
Daugiskaitos forma Jums liudija adresanto pagarby tong. Taigi netiesiogiai konstatuojama, kad
kiekvienas pirkéjas Urmo miestelyje suras tai, kas jam reikalinga.

Antrajame (b) reklamos komunikate adresantas prisistato kaip pagalbininkas. Jis perima vyro
pareiga pastatyti Seimai nama: Mes statome namus. / Jums lieka uzauginti medzius ir vaikus.
Toliau, vardydamas Perkunkiemio statinius, adresantas apie save nebekalba (implikacija — ,, Uz
mane tegu kalba darbai®). Kartojama jvardzio forma favo informuoja, kad jo nuveikti darbai —
vartotojo gerovei.

2.2. Sidro Sun reklamos komunikatas, pateiktas 4 paveiksle, kirybine strategija oponuoja
pateiktam 3 paveiksle: akcentuojama ta pati gerbtina laikysena, bet adresatas lieka nuosaléje. Uztat
iSkeliamas adresantas ir jo siiloma preké. Apie teisingus ir sektinus darbo principus, patrauklias
prekés savybes kalbama giriantis ir jkyriai kartojant ta patj: ,,Kriausiy sidra leidziama gaminti su

obuoliy sultimis... TaCiau mes to nedarome!!l; ;Miusy manymu, kriausiy sidras turi buti
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gaminamas tik i$ kriausiy sulCiy, bet, deja, tai néra paplitusi praktika. Mes jsitikine, kad skonis
turi buti TIKRAS®. Teigimui reiksti vartojamos tiesioginés nuosakos esamojo laiko veiksmazodziai.

Susitelkus j save, vadinasi, iSleidus i$ akiy adresatus ir émus piktintis konkurenty veiksmais (jie
irgi potencialus siulomo produkto vartotojai), malonus, Siltas bendravimo tonas tampa
nejmanomas. Fakty konstatavimas virsta emocijy demonstravimu, savigyra. (Beje, reklamos
komunikatuose kartais pasitaiko ir ironijos konkurenty atzvilgiu, netgi jy menkinimo — zr. tolesnj
(a) pavyzdj). Sukerojusias emocijas, SaliSkus vertinimus liudija skyrybos zenklai: sakiniy gale
pavartotas daugtaskis, trys Sauktukai, taip pat jterpiniai: pavartoti musy manymu, deja, modaliné
konstrukcija turi buti.

Reklamos komunikatai, sukurti panasiais principais kaip ka tik aptartas, zinoma, reti. Dar plg.
alaus darykla Volfas Engelman (a) ir laikrastj 15 min (b) populiarinancius tekstus: orios, neskubrios,
lakoniskos ir kartu tusciagarbiskos kalbésenos pavyzdzius:

a) [antrasté:] Aludarystés tradicijos bresta kartu su metais

[pagrindinis tekstas:] 110-ojo jubiliejaus proga alaus daryklg ,Kalnapilis“ sveikina 160-uosius
metus skaiciuojantis ,,Volfas Engelman®.

Volfas Engelman (TV antena 2012, nr. 49);

b) [pagrindinis tekstas:] LIETUVISKA ZINIASKLAIDA / NEGALI BE SKANDALU

MES GALIM / 15 min (Zmonés, 2011, nr. 15).

Sveikinimas (a) jubiliejaus proga atrodo mandagus gestas. Bet priminusi savo gyvavimo metus,
,Volfo Engelman® alaus darykla pasisako esanti brandesné uz ,Kalnapilio® gamykla, turinti
daugiau aludarystés patirties — vadinasi, geresné. Antrojo reklamos komunikato (b) tekstas irgi rodo
adresanto puikavimasi: kitaip negu jie, t.y. kitos ziniasklaidos priemonés, ,mes galim |[be
skandaly]|“. Beje, §j pasakyma adresatai gali suprasti ir taip: nejprastas, t.y. padorus ir garbingas,
elgesys néra lietuviskumo pozymis.

2.3. Imonés Stiklo meistrai reklamos tekstas (Zr. 5 pav.) — lietuviy liaudies patarlés ,,Nepersokes
griovio (tvoros, duobés...), nesakyk op* perdirbinys ,,Neisdauzes stiklo, nesakyk op...“.

Pavartojus liepiamosios nuosakos 2 asmens forma, j adresatus kreipiamasi tiesiogiai. Kity teksty
intarpai: originaltis ir modifikuoti, taip pat yra kreipimasis, tik zaidimo pobudzio: stimuliuodami
adresanto kultiirine patirtj, jie vercia ieskoti tikrovés objekty sasajos, leidzia patirti atpazinimo
dziaugsma. Pasakymai ,neperSokes griovio® ir ,,neiSdauzes stiklo® tiek savo struktiira, tiek prasme
yra vienodi — abu reiskia ‘nejveikes klitties’. Bet antrasis dar orientuoja j pagalbininka, kuris geba
klititj pasalinti ir sudaro salygas judéti toliau — pasakyti op. Nutyléjimo figiira, zymima daugtaskiu,

funkcionuoja kaip potekstés kiirimo ir drauge komunikavimo skatinimo priemoné, t. y. ,,[a]dresatas
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tampa savotiSku teksto bendraautoriu, nes turi uzpildyti autoriaus paliktas spragas® (Smetoniené
2009, 149).

Plg. dar du reklamos komunikaty tekstus: socialiné reklama ragina nevairuoti iSgérus alkoholio
(a), o komerciné sialo jsigyti knygyny tinklo Pegasas prekiy (b):

a) [antrasté:] Nenervink automobilio. / Nevairuok isgeéres.

[pagrindinis tekstas:] Automobiliai nemégsta girty. Kai vairuoji apsvaiges, automobilis taves
neklauso: stabdai — nestoja, suki — nesuka, pats susiranda policijq.

Susinervings automobilis — pavojingas automobilis.

[sukis:] Verta. (TV antena, 2011, nr. 23);

b) [antrasté:] Du zuikiai — vienu dovany kuponu!

[pagrindinis tekstas:| Pirkite ,,Pegaso” dovany kupony uz 100 Lt ir gaukite dovang sau — puikig
knygq (TV antena, 2012, nr. 50).

Socialinés reklamos komunikato (a) tekstas iSsiskiria automobilio jasmeninimu ir kartojamu
neiginiu ne-. Nepaklusnus automobilis — tai girto vairuotojo metafora: ir vienas, ir kitas elgiasi kaip
patinka, negalvoja apie savo poelgiy pasekmes. Pasakymas ,automobilis <...> pats susiranda
policija® yra kurioziskas, kaip ir dauguma wvairuotojy pasiaiskinimy, kodél wvairavo apsvaige.
Neigiamyjy veiksmazodziy gausa iSreiskia prieStaravima atsainiam pozitriui j savo ir aplinkiniy
sauguma, nenorui prisiimti atsakomybe. Beje, siekiant komercinés sékmeés, bet kokio neigimo
reikéty vengti, nes jis veda j dviprasmybes, nesusipratimus — yra sklandzios komunikacijos trikdis
(zr. Janelitinas 2004, 22-23).

Pegaso knygyno tinklo reklamos tekstas (b) skatina jsigyti dovany kupona. Ji gaves pradziugs ne
tik pirkéjo artimas, bet ir pats pirkéjas — jis bus apdovanotas knyga. Maloniems potyriams jvardyti
pasitelktas vaizdingo posakio Vienu Siuwiu du zuikius nuSauti stilizacija Du zuikiai — vienu dovany
kuponu!

Tokios raiskos komunikaty pagrindiné idéja — tavo gerové priklauso nuo taves paties, o
aplinkiniai padeda veiksmu ar patarimu.

2.4. Reklamos komunikatai, populiarinantys Draudimo bendrovés Ergo ir mobiliyjy paslaugy
operatoriaus Bité paslaugas, taip pat UAB Laisvo ir nepriklausomo kanalo laida (zr. 6—8 pav.), yra
skirti ne vartotojy visumai, bet visuomenés grupéms, turin¢ioms savy poreikiy ir pomégiy.
Reklamuotojai zino, kad vairuotojams privalu turéti civilinés atsakomybés draudima, o jaunimui —
,kieCiausiems® zmonéms ir ,LABAS Zmogeliukams® — svarbu jtvirtinti savo tapatybe, isreiksti save
ir leisti laika kaip patinka, pavyzdziui, demonstruojant ,tai, ko nemoka statistinis kaimynas®“ (zr.
7 pav.) ar rasinéjant elektronines zinutes, ypac kai jos nekainuoja. Todél j atskiras socialines grupes

orientuoti reklamos komunikatai pasizymi itin apgalvota kalba: parenkamos kalbos priemonés,
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kurias aktyviai vartoja patys adresatai. Bendra kalba adresata suartina su adresantu; jtikinéjimai

isigyti paslauga ar preke suvokiami ne kaip jtikinéjimai, bet kaip patrauklas sitlymai ir tikroviski

pazadai.
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sokt pagal techno Y '
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Tarp visy LABAS Zmogeliuky.
Jokiy paslépty mokes&iy!

Skubk uZsisakyti iki liepos 15 d.
Siysk NONSTOP nemokamu numeriu 1550,

°
SMS nemokami, kol pats jy neatsisakysi. Iqbob

www.iabas.it wap.iabas.it biik, kuo nori biti.

8 pav. TV antena, 2009, nr. 26

Mokslininkai pabrézia, kad reklamuojant finansy ir tiesiogiai su finansais susijusias sritis reikéty
vengti triuky stiliaus (Bose, Apenc 1995, 272). Ergo sitlomas civilinés atsakomybés draudimo
reklaminis tekstas (zr. 6 pav.), kaip ir dera, santtrus, ramaus tono: nedaugzodziaujama — atsisakyta
jvardziy tu, mes, nes komunikantus rodo veiksmazodziy asmeny formos; vietoj tiesioginio
skatinimo, kuris reiSkiamas liepiamaja nuosaka, pasirinktas konstatavimas — busimojo laiko 2
asmens forma neissisuksi. Bet situacija, kreipimasis j tiksline zmoniy grupe, kokio nors Smaikstaus
elemento, meninés raitkos priemonés, vis tiek reikalauja. Siuo atveju tas elementas — Zaidimas
yodziy reik§mémis, opozicinés semantikos ZodZiy suderinimas. Salia apibrézta griezta tvarka
zyminciy zodziy draudimas, drausmingas ir privalomasis pavartota ekspresyviojo veiksmazodzio
forma neissisuksi, reiskianti reglamentuoty taisykliy nepaisyma, apéjima. Nustebina ir staigus
minties posiikis. ISgirdus jspéjamajj ,,vien su draudimu neissisuksi®, tikimasi zinios apie kokia nors
bausme, bet sulaukiama malonaus adresanty pazado: ,Dar jteiksime 1000 LT vertés dovana®,
,Drausmingiems vairuotojams — dar ir 10-30 proc. nuolaida privalomajam civilinés
atsakomybés draudimui®. Sitalymo vingrybes ir subtily emocinj uztaisa rodo pabréziamieji
prieveiksmis vien ir dalelyté dar, taip pat paskutiniame sakinyje praleistas veiksmazodis.

Plg. prekybos tinklo Technorama reklaminj teksta — jsipareigojima technikos pirkéjams:

[pagrindinis tekstas:] Uz SAMSUNG pirkinius grqzinsime grynaisiais!

Jeigu Trijy karaliy dieng / 2013 01 06 / stipriai snigs!

50% [uzraSas ant eglutés pakabucio] (Lietuvos rytas, 2012-12-20, nr. 297).

10
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Kaip matyti, raiskai pasirinkti emociniai (Saukiamieji) sakiniai, nes nejprasta pasizadéjima butina
paskelbti labai garsiai — taip, kad girdéty visi. Iskelta pinigy grazinimo salyga taip pat originali tiek
turiniu (grazinsime, ,,jeigu <...> stipriai snigs®), tiek forma — pateikiama po pauzés, atskiru sakiniu.

Jaunimui skirtuose ir (arba) pramogas populiarinanciuose reklamos komunikatuose (zr. 7 ir 8
pav.) meninés iSmonés mazai: kalbama tiesmukai, t.y. taip, kad tiksliné auditorija pasitlyma
suvokty iskart ir reaguoty greitai. Vartojami kreipiniai ir jaustukai (,,Ei, stipruoliai, Zongliruotojai,
keistuoliai“); subjekta ar objekta pabréziantys jvardziai (,SMS nemokami, kol pats ju
neatsisakysi“; ,Jokiy pasléepty mokesCiy!®); imperatyvinés liepiamosios nuosakos formos
(»Skubeék uzsisakyti iki liepos 15 d.”; ,,Siysk NONSTOP nemokamu numeriu 1550%; ,btuk kuo
nori buti®); sutrumpintos formos ir frazés (Sokt; labas); zodziai, ypa¢ daznai skoliniai, jvardijantys ir
apibudinantys specifinius, naujus, ne visai visuomenei zinomus reiSkinius ([kvie¢iami| ,,visi, kurie
moka daryti <...> ka nors ekstremalaus™, sunkaus®, netikéto™"; ,<..> is Zilvino Zvagulio
gausite solidy honorara!®; emo, techno). Tarp vartojamy zodziy jmaiSoma savy ir skolinty
zargonybiy (,Kiediausiems $ig vasarg Zilvinas Zvagulis ,,Stato“!*). Jos disonuoja su vie$osios
kultiiros reikalavimais, bet pateisinamos kaip adresanto pataikavimo adresatams, tapatinimosi su jais
pagal elgsena rodmuo (Blazinskaité 2002, 127). Beje, kalbos vienety iSskyrimas kabutémis (,,Stato*)
signalizuoja siaura reikSme, nepaplitusia vartosena: tai kito kalbétojo balsas Sio autoriaus tekste (zr.
Abaravicius 2002, 216-217). Vertinant apskritai, tokiy reklamos komunikaty turinys jmantrus,
pretenzingas (,NEMOKAMI SMS VISADA _arba kol emo pradés Sokt pagal techno*;
,Laidos metu grieztai draudziami triukai <...>, sukeliantys Zemés drebéjimus ir
smegduobes®), o kalbiné raiSka triukSminga: vartojami Saukiamieji sakiniai, keliapakopiai
deminutyvai (Zmogeliukai), iSnasos, perkeltinés zodziy reikSmés raSomos su kabutémis.

Plg. Panoramos prekybos centro paslaugas populiarinancio reklamos komunikato teksta:

a) [antrasté:] PANORAMOS MOKYKLIZATORIUS

[paantrastés:| Mokykliniy prekiy mugé / Pramogos vaikams

Iki rugséjo 9 d. / Kupriniy ir kity prekiy mugé

09 01 /,,.Saugaus eismo mokyklélé*

09 02 / Bureliy mugé

09 03 / Mokyklos Sventé [u’rafai ant nupie$to prietaiso — ,,mokyklizatoriaus® — detaliy (T'V
antena 2012, Nr. 34);

Reklamos komunikato teksta sudarantys sakiniai yra nominatyviniai. Jie informuoja apie
busimus renginius. Tekste vyrauja su mokymosi veikla susije zodziai: birelis, mokyklélé, kupriné ir
pan. Vienas iS jy — daiktavardis mokyklizatorius — nejprastas, toks, kokius kuria vaikai. Tai

potencinis naujadaras, plg. kalboje funkcionuojancius tos pacios priesagos -atorius vedinius
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kalkuliatorius ,skaiCiuotuvas®”, administratorius ,kas ka tvarko, valdo® ir pan. Pazeistos darybos,
okazionaltis zodziai turi aiskia komunikacine paskirtj: stimuliuoja psichine veikla, aktyvina
vaizduote, ir todél yra ypatinga apeliavimo priemoné (Macmosa 1997, 68; plg. Smetoniené 2009,
59).

3. Pasléptas adresanto kreipimasis: reklamos personazy dialogas ir monologas.
Reklamos komunikatai sukurti iSmoningiau, kai adresantas prisidengia: j auditorija kreipiasi ne pats,
o reklamos personazo lupomis. Reklamos personazas — tai gyva, jasmeninta btinanti arba veikianti,
pasisakanti arba patirianti figtira, egzistuojanti kaip savarankiskas reklaminio pranesimo elementas ir
vienaip ar kitaip priklausoma nuo reklamuojamojo objekto (Hasrsa 2006b, 82). Dazniausiai
reklamos personazas yra zmogus: arba realus, arba sukurtas, egzistuojantis virtualioje tikrovéje.
Reciau pasitelkiamas koks nors personifikuotas daiktas, pavyzdziui, pati populiarinama preke.

Reklamos komunikatai, kuriuose yra tiesioginés personazo kalbos intarpy, kitaip sakant,
svetimy elementy autoriaus tekste, ne tik komunikacijos situacijos, bet ir teksto kompozicijos
atzvilgiu yra dialogiski. Michailas Bachtinas teigia, kad pavaizduotasis objektinis zodis pajungiamas
tikslingai nukreiptam pavadinamajam, pranesamajam, isSreiSkiamajam arba vaizduojamajam
autoriaus zodziui, kuris tarnauja kaip tam tikro charakterio ar tipisko asmens raiSkos priemoné
(Bachtin 1996, 220). Komunikaciné personazo funkcija — buti patraukliu pavyzdziu, sukelti
potencialaus pirkéjo nora tapatintis (Jasrsau 2006a, 63).

Autoriniai intarpai, lydintys tiesiogine veikéjy kalba, esti dvejopi. Kai orientuojamasi j adresato
loginj mastyma ir vardijami prekés ar paslaugos kokybiniai ypatumai, pavyzdziui, pristatant vaistus
ar technika, vartojami iSplétoti, talpiis sakiniai — priartéjama prie mokslinés retorikos ir stilistikos.
Kai adresata stengiamasi paveikti emociskai, paprastai apsiribojama kuriuo nors trumpuoju teksto
elementu: Stukiu arba antraste. Tiesioginé kalba, kokio ilgumo bebiity, sudaro svarbiausia reklamos
komunikaty kalbinio teksto dalj.

Reklamos personazo biiseng rodo ne tik jo kalba — ja perduoda ir neverbalinés priemonés:
pagrindiniame paveiksle vaizduojamo zmogaus mimika, gestai, kino poza, apranga, o daikto —
iSoré. Paveikslais kuriamas patrauklaus personazo zmogaus jvaizdis. Tai zmogus, kuris geba
organizuoti darbus, puikiai tvarkosi, mégaujasi kiekviena gyvenimo akimirka ir aplinkinius uzkrecia
gera nuotaika.

Dar viena neverbaliné, bet su kalba tiesiogiai susijusi raiskos priemoné — Sriftas. Tiesioginé
personazo kalba beveik visada iSskiriama nejprastu Sriftu: kursyvu, kabutémis, didziosiomis
raidémis; kartais imituojama raSysena ranka. Stilizuoti, arba dekoratyviniai, Sriftai perduoda emocinj
kalbétojo nusiteikima, artuma adresatui.

Tiesioginés Snekamosios personazy kalbos pavyzdziai matyti 9—14 paveiksluose.

12



Lietuviy kalba 9 (2015), www.lietuviukalba.lt

3.1. Budingasis tiesioginés veikéjy kalbos reklamos komunikatuose (zr. 9—-11 pav.) bruozas —
konstatuojamasis tonas. Tai nedidaktinis kreipimasis, ir jis, kaip minéta (zr. 2.1 skirsnj), konotuoja

vidine kultiira, nattraly poreikj rapintis artimu zmogumi.

~==JUDDASIS ALRSNIS =
» e
: 205611 "Uﬁl}ﬂ (o

e

HARMONY ~ CLAUDIA
trivieté ir dvivieté sofa  odiné kampiné sofa

11 pav. Mano namai, 2011, nr. 11

Personazy monologai pagal intencija esti trejopi: linkéjimai grozio ir gério arba padékos uz
gerus darbus; jsipareigojimai pradziuginti, pamaloninti brangy zmogy; atviri papasakojimai apie
malonius dvasinius potyrius ar puikig fizing savijauta, nes buvo vartota kokia nors (reklamuojamoiji)
preké, naudotasi kokia nors paslauga. Pavyzdziui, dainininkas Mantas, populiarindamas Juodojo
alksnio baldus linki ,,Jkvepiancio pavasario!* (zr. 9 pav.); gydytoja zaidziantis berniukas ir aktoré
Ilona Balsyté, populiarindami maisto papilda ,,Hema2gen® (Zmonés, 2008, nr. 26) ir kava ,Jacobs
Krénung* (vaonés, 2008, nr. 26), zada: ,Ir a8 uzauges rupinsiuos vaikais“, ,Pakviesiu savo
mama puodelio kavos“; modelis ir saviraiSkos mokytoja Aisté Jasaityté iSreiskia pasitenkinima
prekybos centro modernumu: ,,AS laiminga tik ten, kur galiu keistis ir tobuléti kartu su savo
Seima. Gera, kai aplinka keiciasi kartu su manimi. Todél visada renkuosi PANORAMA® (Stilius,
2013, nr. 34).

10 pav. tekstas ,Karvutei smagu, todél mums skanu® taip pat liudija dziugesj — teigiamus

personazo, produkto vartotojo, potyrius. Tai vaiko kalbos imitacija. Vaiko kalba leidzia atpazinti
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karybiSkumo zymeé: originalus, paradoksalus dalyky gretinimas (smagu, todél skanu), margos
spalvotos raidés ir pasakymo ritmas. Kurybiskas zmogus — tokie yra vaikai — savo zodzius ,,i$
intuicijos dazniausiai sutvarko taip, kad smagi buty sakinio ritmika, kad nesusigrasty vien
kir¢iuotos arba nekir¢iuotos grandys® (Sukys 1983, 21). Galima pridurti, kad dél specifinés
funkcijos — jtvirtinti reklamos idéja tipiski ritmingos ir melodingos kalbésenos elementai yra stkiai.
Sakytinei lietuviy kalbai jprasCiausias yra choréjo ritmas (zr. Girdenis 1994), kai kirtj, pagrindinj
arba Salutinj, gauna pirmasis metrinés poros narys. Sios rasies ritma turi visi straipsnyje aptariamy
reklamos komunikaty Stkiai. Perrasyti supaprastinta fonetine transkripcija, jie atrodo taip:
,'Apie_'viska 'pagal'véta“, ,,'Vyri¥'ka kal'ba®, ,'Dtiona 'gérai 'diénai*, ,'Bik, kuo_méri 'biiti*,
»'Kosma'da / 'tavo 'dratigé 'visa'da®, ,,'Paku'ténk ru'tina®, ,,'Dirbsiu 'uZ_ba'téri'ias*. Vefta™.

Personazy iSpazinciy retesnis variantas yra tokie monologai, kurie perteikdami asmens pozitrj j
gyvenima: j uzklupusius sunkumus, varginancias pareigas, gluminancius reiskinius arba linksmybiy
poreikj, tarsi sitilo pasekti pavyzdziu. Pavyzdziui, zurnalisté Beata sako: ,Kai lyginu, man j ausj
plepa garsinés knygos herojai (zr. 11 pav. teksta) — adresatas turi pasidaryti iSvada, kad jkyrius
kasdieninius darbus galima pamirsti mégaujantis ,Pergalés® saldainiais, plg. skatinamajj Sukj
,Pakutenk rutina“. Radijo ir televizijos personazas gelbétojas Saulénas prabyla tiesmukiau,
patarimu ir tvirtinimu: ,,A girdziat?!!! / Vaziuodami ilsietis pajimket visus brangiausius daiktus:
leptuopa, grynus pinigus, brangius papuosalus, nes turiedami daugiau daikty, iruodisit, kad esat
krati i turtingi! / Cia fasuons yr!“® (Zmonés, 2007, nr. 29). Sio teksto implikacija — radijo stoties
M-1 laidos ,Nekviesti gelbétojai“ garantuoja smagy laika: iSgirsite liaudies aforizmy ir anekdotisky
pamokymy, smagiai pasijuoksite.

Personazy teiginiai gali buti rasytiniai — imituojamas susizinojimo rastas, pavyzdziui, asmeninis
sveikinamasis, dékojamasis ar linkimasis laiskas, rastelis, SMS zinuté, skelbimas ir pan. Siuo atveju
aktualizuojamas $nekamojo stiliaus teksty epistolinis pasakotojo subvariantas (zr. Muxo 1988, 238),
neissiver¢iama be kreipiniy ir imperatyviniy formy. ,Laiskas, kaip ir dialogo replika, nukreiptas j
konkrety zmogy, atsizvelgia j galimas jo reakcijas, galima atsakyma“ (Bachtin 1996, 243).

Susizinojimo rastas — rastelis yra 12-tu paveikslu rodomo reklamos komunikato vaizdinis
elementas. Rastelio tekstu, kurj sudaro sudétinis prijungiamasis sakinys, moteris kreipiasi j savo
vyra: ,,Mano litite, mano nakties koSmare, nuo $iol prie§ eidamas miegot pasipursk ASONOR / jei

nenori, kad lik¢iau tik graziu tavo sapnu...“ Nedidelis lapelio formatas vercia mintj formuluoti

® Zenklas ' #ymi pagrindinj ir $alutinj (ritminj) kirtj gaunantj skiemenj, Zenklas _ — akcentinj §lijima.

% Saulénas vartoja dviejy tarmiy elementus. Pagrindinés fonetinés ypatybés: Zemaitiskoji galiiniy redukcija
(Sauléns, fasuons, yr), balsiy é ir o dvibalsinimas (ilsietis, turiedami, leptuopa, iruodisit), ilgyjy balsiy nekiriuotoje
pozicijoje trumpinimas (iruodisit, leptuopa, daiktu) ir visuotinis kirio atitraukimas (daiktu), rodo Siaurés zZemaiciy
telsiskiy patarme arba jiems artimiausias vakary aukstaiiy Siauliskiy Snektas. Morfologijos duomenys, butent
veiksmazodziy 2 asmens formos, prieStaringi: girdZiat taria Siauriniai $iauliSkiai (Zemaiciai telSiskiai neturi afrikatos:
girdat), o iruodisit galtiné perimta i§ sakytinés bendrinés kalbos (Siauliskiai sako iruodiste).
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glaustai, bet pasakyti daug: jvardyti kreipimosi objekta, konstatuoti problemg, pasialyti jos
sprendimo btida ir nurodyti pasekmes, jei problema nebus sprendziama. Bet emociniam santykiui
su artimu zmogumi iSreiksti vien zodziy (,,Mano liate”, ,Mano nakties koSmare®; metafora lititas
yra vyro, kaip valdovo, pripazinimas) nepakanka. Tam tarnauja skirtukai ir ideogramos — abécélei
nepriklausantys grafiniai zenklai. Aptariamajame komunikate tai sakinio pabaigos daugtaskis ir
vadinamoji Sypsenélé =, rodantys, kad moteris dar ne viska pasaké ir kad ji nepyksta dél
nemiegotos nakties. Beje, po vaisto pavadinimo prieS pirmojo laipsnio Salutinj sakinj trtksta
kablelio. Gali buti, kad jis neparasytas tycia, siekiant papildomai iSryskinti vaisto pavadinima, plg.:
,»[n]epavartotus zenklus kompensuoja skirtingi Sriftai, grafinis teksto iSdéstymas (pavyzdziui, sakinio
dalis nukeliama j kitg eilute) siekiant patrauklumo ir poveikio® (Zuperka 2008, 36). Matyti, kad
eilutés pradedamos komunikacijos situacija iSryskinanciais zodziais — asmens, laiko ir erdvés

nuorodomis: Asonor, miegot, jei nenori, tik graziu, mano, nuo Siol.

- efektyvi pagalba knarkiantiems

12 pav. TV antena, 2011, nr. 18

3.2. Vienu kitu atveju ktrybinés strategijos asimi tampa dviejy personazy bendravimo situacija,
reiskiama dialogu. Pokalbio situacija apibrézia ir kalbiniai, ir vaizdiniai komunikato elementai.
Pavyzdziui, elektroninio rysio paslaugos EZys komunikate aktualizuotas tévo ir dukters pasnekesys:
,Bet nerealus gabalas, ka?“, ,Neblogas, téti, neblogas!“ (zr. 13 pav.). Replikos patvirtina
mokslininky teiginius, kad ,,[k]uo dialogiskesnis bendravimas, tuo paprastesné sintaksiné pasakymuy
strukttira ir, zinoma, maziau pilny zodziy junginiy® (PPI' 163). Sintaksiskai nepilnus pasakymus
papildo neverbalioji informacija. Siuo atveju laikysena, ypa¢ ranky, akiy ir lipy padétis, perteikia
pakilia personazy nuotaika (plg. dasrsan 2006a, 65). Implikuojama mintis, kad paslauga pasirinke
vartotojai bus irgi labai patenkinti. Nejprasciausias teksto dalykas tas, kad ne dukté, o tévas prabyla

tikslinés auditorijos — jaunimo — kalba. Muzikos kiirinj jis vadina zargoniniu zodziu gabalas.
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- BET NEREALUS
GABALAS, KA?

- NEBLOGAS,
TETI, NEBLOGAS!

DRBAR VIS
KALBA KAIP .EZIAI". ®

NES POKALBIAI IR SHS

210" BEI ONNITEL" TINKLUOSE

= TIK 2.5 LT SAVAITEL U2SISAKYK.
SiusK NUMERW 1566.

13 pav. TV antena, 2012, nr. 10

3.3. Reklamos personazu gali tapti pats reklamuojamas produktas (zr. 14 ir 15 pav.). Jis buina

jasmenintas, veikia kaip zmogus, o kalba yra pagrindiné jo saviraiskos priemoné.

14 pav. vaonés, 2013, nr. 51 15 pav. vaonés, 2010, nr. 27

Radiocentro reklamos komunikate (zr. 14 pav.) jkomponuotos dvi personazo radijo monologo
atkarpos: viena istarta — ,,Nesvarbu, kad seniai dirbi. Nesvarbu, kad stengiesi ir pasieki gery
rezultaty. Viena diena tave ima ir pakeicia kazkokia programéle.”, antra jrasytas korteléje,
savotiskoje etiketéje — ,Dirbsiu uz baterijas“. Visos veiksmazodziy formos konstatuoja
skausminga dirbancio subjekto potyrj ir jj pateikia kaip iSvada, o anafora — pakartota frazé
»,Nesvarbu, kad...” — tg potyrj iSdidina, parodydama technikos laiky grimasas. Tampa aisku, kad

radijo vietoje gali atsidurti bet kas, kas bus pripazintas kaip atgyvenes, nemodernus. Personazo
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radijo teiginiai, iSkeldami Zmoniy pasaulio vertybes, reprezentuoja dialogiskaji monologa (zr. 2
skirsnj).

Dar vienas prekeés kalbos pavyzdys — ,,Nukabink mane!” — jkomponuotas prekybos ir pramogy
centro Akropolis i¥pardavimo reklamos komunikate (Zmonés, 2012, nr. 26). Merginai sialosi — ja i§
uz nugaros glébia palaidiné. Jvertinus formos nukabink zargonine reiksme, atsiveria reklamos idéja:
vyrai, iSvyde jsigytais drabuziais pasipuosusig mergina, bus suvilioti.

Panasus kuarybinis kodas pasirinktas populiarinant prekés zenklo Lithuanian vodka degtine.
Preké — degtinés butelis — samprotauja lietuviskumo ir tautos esmés klausimais, bet minciy
formulavimo kultiira ir ekspresyvios raiskos priemonés iSduoda, kad tikrasis kalbétojas yra degtinés
vartotojas vyras (i$samiau #r. Kazlauskaité, Cepauskaité 2012, 125-126).

3.4. Silpnyjy alkoholiniy gérimy: alaus ir vyno, reklamos komunikatuose aptikta prekés ir jos
vartotojy dialogy. Pokalbyje daugiausia démesio skiriama prekés ypatingumui iskelti. Ypatingumas
jrodinéjamas pasitelkiant priestaras, dalinj neigima ir iSlygas.

Svyturio alaus daryklos gaminys nefiltruotas alus, reik§damas nepasitenkinimg, mintimis arba

grimasomis (nes balsu kalbéti jis negali) reaguoja j pasnekovo klausimus: ,,— Naujas alus? —
paklausé senolis. — Vaikézas, — pamané alus.” (TV antena, 2010, nr. 3) ir ,,— Drumstas alus? —
nustebo mergina. — Moteris su kelnémis, — susiraukeé alus.” (TV antena, 2010, nr. 1).

Pagrindiniu tekstu alus pristatomas kaip gaminys, j musy dienas sugrazintas is XIX a., plg. ir Sukj
,Naujas alus — sena istorija“. Modernumui ir tradicijai iSryskinti, t. y. sudétingai alaus prigimciai
pabrézti pasitelkiami mastymo stereotipai. Gérimo vartotojais tampa patirties ir patiklumo
reprezentantai: senas vyras (senolis) ir jauna moteris (mergina). Bet personazai elgiasi kitaip, negu
deréty — seno alaus negalima vadinti nauju, o drumstas alus nelaikytinas nekokybisku, todél
sulaukia jzeisto alaus atsako: senolis pavadinamas vaikézu, o mergina — moterimi su kelnémis, t.
y. nebrandzia, nesolidzia moterimi. Dirginant emocijy ir ketinimy sritis — afekto ir konatyvinj
lygmenis, adresatas skatinamas tapatintis su kitokiu negu senolis ir mergina vartotoju: iSmaniu
zmogumi, tikru gurmanu (apie komunikacinio poveikio struktara zr. ITuporosa 2001, 209).

Saldaus putojancio Alitos vyno reklamos komunikate (zr. 15 pav.) jkomponuotas meniskos
iSvaizdos vyro ir vyno butelio pokalbis. Vyras konstatuoja: ,,Kalbu per saldziai®, gérimas reaguoja
nesutikdamas: ,, Tik tiek saldus, kiek reikia“. Zmogaus figiira ir butelis i¥déstyti vienoje plotméije,
taigi abu objektai lyginami ir tapatinami. Lyginimo pagrindas tekste — bendra saldumo ypatybé,
arba, Zvelgiant pladiau, tai, kas miela ir geidZiama. Siuo atveju i¥moningai suZaidZiama polisemija:
saldus reiskia ‘turintis cukraus, medaus skonj’, ‘malonus’ ir ‘jausmingas’. Putojantis vynas

reprezentuoja moterj.
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Apibendrinimas. 1. Spausdintiniuose reklamos komunikatuose reiskiasi trys dialogo
atmainos: fiktyvus adresanto ir adresato dialogas; tiesioginis adresanto kreipimasis monologu;
pasléptas adresanto kreipimasis, reiskiamas reklamos personazy dialogu arba monologu.

2. Imituotas adresanto ir adresato dialogas, kaip ir tikras dialogas, komponuojamas i$ klausimy
ir atsakymy. Dialogas skirtas tikrai ar tariamai problemai iskelti ir apsvarstyti. Sitlydamas jos
sprendimo btda, adresantas pasirodo kaip pagalbininkas, fizinés arba dvasinés gerovés teikéjas.

3. Adresanto kreipimasis tiesiogiai, monologu, deklaruoja kultringa, gerbting laikysena.
Tokios kalbésenos implikacija — jei zmonés mandagiai, garbingai elgsis (ir pirks korektiskai sitiloma
preke ar paslauga), problemy apskritai nekils.

4. Adresanto kreipimasis netiesiogiai, pasitelkus personazy kalba, yra iSmoningiausias, meniskai
jtaigiausias. Reklamuojamos prekés ar paslaugos vartotojy personazy lapomis skleidziama
gyvenimo iSmintis — zadinamas adresanty noras tapatintis su sékmés lydimu labiau patyrusiu ir
(arba) pozityviai nusiteikusiu zmogumi, pasekti jo pavyzdziu.

5. Pagrindinés dialogy raiskos priemonés — kreipiniai ir liepiamosios nuosakos veiksmazodziy
formos arba asmeniniy jvardziy fu, jus, mes ir esamojo laiko veiksmazodziy formos. Pirmosios
grupés priemonés tiesmukai ragina pirkti, antrosios grupés — reklamuotojy intencijg maskuoja. Kaip
Smaikstusis, vaizduotés aktyvinamasis elementas gana daznai vartojami intertekstualieji elementai —
autentiski ar perdirbti visiems zinomi posakiai.

6. Jei reklamuojamos pramogos, linksmybés, svaigieji gérimai ir (arba) komunikatas aiskiai
adresuotas atskirai visuomenés daliai, dialoguose vartojama efektinga: pretenzinga, emociné,
redukuota arba pertekliné, kalba. Visai visuomenei skirty reklamos komunikaty kalba pasizymi

paprastumu, korektisSkumu, santtirumu arba nuosaikiu samoju.
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