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Santrauka. Straipsnis skirtas iSanalizuoti neapykantos kalbos koncep-
cijq ir istirti neapykantos kalbos atvejus Lietuvos interneto dienrastiy aktu-
alijose apie pabégélius. Tyrimu aiskinamasi, kaip Zurnalistinése publikacijo-
se neapykantos kalba naudojama konstruojant pabégélio portretq, aprasant
su pabégéliais susijusius migracijos bei integracijos procesus. Straipsnyje taip
pat nustatomos neapykantos kalbos poveikio prielaidos.

Tyrimas atliktas 2015 m. rugpjiicio — spalio ménesiais, istirti 4 Lietuvos
interneto dienra$¢iai: ,Delfilt”, ,1Smin.lt", ,Lrytas.lt” ir , Alfa.lt". Tyrimo
rezultatai parodé, kad neapykantos kalba pabégéliy atzvilgiu skleidziama
pasitelkiant stereotipus, iSankstines nuostatas, rasistinius pareiSkimus.
Pabégéliai daznai apibidinami kaip grésmingi atvykéliai, nesugebésiantys
integruotis Europos $alyse, pakenksiantys europietiskgjai kultirai ir sau-
gumui.

Reik$miniai ZodZiai: neapykantos kalba, pabégélis, Ziniasklaida, ste-
reotipai, iSankstinés nuostatos, rasizmas, diskriminacija, ksenofobija.

lvadas

Pabégéliy klausimas Europoje darosi vis labiau aktualus tiek politiné-
je arenoje, tiek ziniasklaidoje. Bene kasdien tarp profesionaliai parengty
ziniasklaidos publikacijy, galima aptikti ir tokiy, kuriose esama neapy-
kantos kalbos elementy — rasizmo, diskriminacijos ar ksenofobijos pa-
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bégéliy atzvilgiu. Neapykantos kalbos raiska néra nuomoniy jvairovés
pasekmeé, ji turi destruktyvy efekta — neigiamo paveikslo konstravimas
apsunkina racionaly ir objektyvy su pabégéliy politika susijusiy spren-
dimy priémima, taip pat ir visuomenés vertinima, pasiruo$ima priimti
pabégélius j savo $alis. Neapykantos kalba neatsiejama ir nuo Zurnalis-
tinés etikos bei moralés klausimy Zurnalistams: kaip etiSkai informuoti
visuomene apie pabégéliy aktualijas ir nebati neapykantos kalbos sklei-
déjais? Dél $ios priezasties Zurnalistams, kitiems vie$osios informacijos
skleidéjams bei zmonéms, priimantiems su pabégéliy politika susijusius
sprendimus, svarbu suvokti neapykantos kalbos sampratg ir galimas jos
raiskos Ziniasklaidoje pasekmés.

Pagrindiné straipsnio problema susijusi su neapykantos kalbos kon-
cepcija ir jos raiska informacijos $altiniuose, kasdien skleidzian¢iuose
aktualia informacija. Straipsnio objektas — neapykantos kalba. Straips-
nio tikslas — atskleisti, kokia yra neapykantos kalbos raiska apie pabe-
gélius Lietuvos interneto dienrasc¢iuose. Tyrimui pasirinkti keturi inter-
neto dienrasciai — ,Delfi.lt%, ,1Sminlt“ ir ,Lrytas.lt” yra populiariausi
Lietuvoje, juose publikuojama daug su pabégeéliais susijusios informa-
cijos. Interneto dienrastis , Alfa.It“ populiarumu kiek atsilieka, taciau ir
jame galima aptikti nemazai su pabégéliais susijusiy aktualijy, turinciy
jtakos pabégéliy vertinimui bei esamos politinés situacijos suvokimui.
Straipsnio tyrimo metodas — kokybiné interneto dienras¢iy aktualijy
apie pabégélius analizé. Siai analizei publikacijos atrinktos pagal tinka-
mumg ir temos aktualuma.

Neapykantos kalbos koncepcija

Nors neapykantos kalba egzistuoja realiame gyvenime, ziniasklaido-
je ji tampa jvairiy tyrinéjimy objektu, ja apibrézti gana sudétinga, nes
néra vieno universalaus apibrézimo. Neapykantos kalba neretu atveju
lyginama su saviraiskos laisve, taciau neapykanta ir saviraiska deréty at-
skirti, nes laisvas kalbéjimas neturéty varzyti ar Zeisti kity Zzmoniy teisiy
bei laisviy. Kaip bebuty, sutariama, kad neapykantos kalbos i$skirtinu-
mas — jog ji visada susijusi su pagrindiniy zmogaus teisiy pazeidimu.
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Europos Taryba neapykantos kalba apibréZia kaip bet kuria raiska sklei-
dZiamg, kurstomga, skatinama ar pateisinama rasing neapykanta, kseno-
fobija, antisemitizmg ir kitg i$ nepakantumo kylanc¢ia neapykanta, kuri
pasireiskia agresyviu nacionalizmu ir etnocentrizmu, diskriminacija ir
priesiSkumu prie§ mazumas, migrantus ir imigranty kilmés zmones'.
Apibrézime naudojamas pasakymas ,bet kuria rai$ka“ reiskia, kad tai
néra vien pasakyti zodziai, tai ir vaizdo jrasai, nuotraukos ir bet kuris
kitas veiksmas ar turinys.

Neapykantos kalbos stiprumas ir poveikis labai priklauso nuo to,
kam ji skirta. | visuomenés nariy dauguma nukreipta neapykantos kal-
ba turés mazesnj poveikj, j mazuma — didesnj. Pavyzdziui, neapykantos
kalba prie§ musulmonus turés itin stipry poveikj visuomenéje, kurioje
musulmonai néra dauguma. Tai gali sukelti jy kaip mazumos priespauda
ir diskriminavima?, veiksnius, galin¢ius turéti itin neigiamy pasekmiy.

Neapykantos kalba yra susijusi su neapykantos kurstymu, ji suku-
ria priesiskumg tam tikry Zmoniy atzvilgiu. Neapykantos tam tikroms
tautinéms, etninéms, religinéms ar tam tikros rasés Zmoniy grupéms
kurstymas paprastai pasireiskia jy orumo pazeminimu: skleidziant me-
lagingus prasimanymus, iskreiptus arba tendencingai parinktus duome-
nis apie rase, etninés grupés ar atskiros tautos istorija, kultars, tradicijas,
psichologine sandarg, tikéjima, idéjas, jvykius, paminklus ir dokumen-
tus, kurie sudaro tautines ar religines vertybes, ter§iancius ir Zeidzian-
¢ius etnine ar konfesine grupe arba tam tikrus jos atstovus — $ios grupés
narius, ty. duomenis, kuriuose slypi pasityciojimas, pasibjauréjimas ir
panieka jiems3. Dél tokios informacijos nukencia ne tik tam tikra asme-

1 KEEN, Ellie; GEORGESCU, Mara. Bookmarks — A manual for combating hate speech
online through human rights education. Strasbourg, 2014, p. 134.

2 Ten pat, p.138.

3 LIETUVOS RESPUBLIKOS GENERALINE PROKURATURA. Metodinés rekomen-
dacijos dél nusikalstamy veiky, padaryty rasiniais, nacionalistiniais, ksenofobiniais, homo-
fobiniais ar kitais diskriminacinio pobiidZio motyvais, ikiteisiminio tyrimo organizavimo,
vadovavimo jam ir atlikimo ypatumy [interaktyvus]. 2009 m. gruodzio 23 d. [Ziaréta
2016 m. geguzés 1 d.]. Prieiga per interneta (http://www.prokuraturos.lt/data/pu-
blic/uploads/2015/12/met-rek-del-neapykantos-2009-12-23.pdf).
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ny grupé, bet ir visuomené, kurioje jsivyrauja nesaugumo atmosfera,
priesiskos nuotaikos, taip pat gali kilti ir noras ginti savo interesus nuo,
kaip tikima, nepazjstamy, pavojingy atvykéliy.

Neapykantos kalba yra kompleksiskas reiskinys, ta¢iau galima i$-
skirti dazniausiai pasitaikancius su pabégéliais susijusius neapykantos
kalbos elementus. Dazniausiai Ziniasklaidoje pabégeéliai vertinami kaip
grupé, o ne kaip individualas Zmonés — toks vaizdavimas neretu atveju
paremiamas ir rasistinémis pastabomis, stereotipiniais pareiskimais bei
isankstinémis nuostatomis. Sie elementai ir sudaro neapykantos kal-
bos pabégéliy atzvilgiu koncepcija. Dél Sios priezasties, norint geriau
suprasti neapykantos kalbos raiska publikacijose apie pabégélius, verta
labiau jsigilinti j stereotipy, iSankstiniy nuostaty ir rasizmo sampratas.

Socialinéjé psichologijoje stereotipas apibréziamas kaip: kognityvi
struktiira, apimanti asmens Zinias, jsitikinimus ir laukimus, susijusius su
tam tikra Zmoniy grupe. Si schema leidZia apibendrintai manyti, kad visy
grupés nariy charakteristikos yra vienodos*. Stereotipai gali tapti proble-
miskais, kai jie imami laikyti savaime suprantamu faktu apie tam tikras
grupes, $io darbo tikslo atzvilgiu — apie pabégeélius. Nors pagal pagrindi-
nius zmogaus teisiy principus visi esame lyguas ir $ia lygybe reikia gerbti,
neigiamais atspalviais sukonstruoti ir Ziniasklaidoje pateikiami stereoti-
pai gali pazeisti Zmogaus orumga bei Zmogaus teises.

Analizuojant stereotipo samprata verta pabrézti, kad sakytinéje ar
ragytinéje kalboje stereotipai gali egzistuoti nebatinai kaip leksinés,
gramatinés struktaros. Stereotipai gali buti isreiskiami semantiskai, tam
tikromis nuorodomis, predikacijomis, kurias daznai padiktuoja konkre-
taus diskurso, $iuo atveju — pabégéliy temos, turinys.

Kitas neapykantos kalbos apie pabégélius elementas — isankstinés
nuostatos. Nagrinédama neapykantos kalboje naudojamy i$ankstiniy
nuostaty sampratg, Uta QuasthofP j atskiras kategorijas i$skiria pozitrj

4 SUSLAVICIUS, Antanas. Socialiné psichologija. Vilnius, 2006, p. 60.

5 'WODAK, Ruth; REISIGL, Martin. Discourse and Rasism. In: SCHIFFRIN, Debo-
rah; TANNEN, Deborah; HAMILTON, Heidi. The handbook of discourse analysis. Ox-
ford, 2001, p. 378.
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i tam tikrus individus, kaltinamajj nuosprendj jy atzvilgiu ir iSankstines
nuostatas. Poziurj ji apibadina kaip pasirinkta pozicija, i$reiSkiant sim-
patija arba atvirks¢iai. Kaltinamuosius nuosprendzius U. Quasthoft api-
brézia kaip kaltinamajj pobuadj turin¢ius neigiamus bruozus, kurie pri-
skiriami tam tikriems asmenims ar jy grupéms. ISankstinés nuostatas —
kaip dazniausiai neigiamus nusistatymus apie asmenj arba tam tikra jy
grupe. I3ankstinés nuostatos neretu atveju yra lydimos ir stereotipy®.

Prie jau apibréity stereotipy ir iSankstiniy nuostaty, su pabégéliais
susijusioje neapykantos kalboje pridedamas dar vienas elementas - ra-
sizmas. Rasizmas apibréziamas kaip: jsitikinimy sistema ar doktrina, kuri
teigia, kad jgimti biologiniai skirtumai tarp Zmoniy rasiy lemia kultirinius
ar individualius pasiekimus — i$ ko seka iSvada, kad viena rasé yra aukstesné
kitos rasés atzvilgiu ir kad aukstesnioji rasé turi teis¢ valdyti Zemesnigjg’.
Galima teigti, kad nelygios skirtingy rasiy pozicijos yra pagrindinis ra-
sizmga apibudinantis aspektas, tai pat, dél rasizmo zmonés diskriminacija
patiria batent dél savo i$oriniy — fiziniy, biologiniy savybiy, neretu atve-
ju pervetinama rasiniy skirtumy svarba istorijai, kultarai ir visuomenei.

Apibendrinant neapykantos kalbos sandara, deréty isskirti tai, kad
pagrindiniai jos elementai yra stereotipai ir i$ankstinés nuostatos, ta-
¢iau atsizvelgiant j $io darbo turinj, prie neapykantos kalbos elemen-
ty pridedamas ir rasizmas, kurio apraiskomis neretu atveju paremiami
pirmieji du elementai. Neapykantos kalba Ziniasklaidoje pabégeéliai yra
apraSomi neigiamais stereotipais, skleidziamos nepatvirtintos iSanksti-
nés nuostatos. Tai formuoja priestaringg pabégélio portreta, turi jtakos
visuomenéje vyraujanciai nuomonei, gali trukdyti ir sklandziai atvyke-
liy integracijai.

Neapykantos kalbos raiskos efektas

Neapykantos kalbos raiska Ziniasklaidoje néra eilinis neutralus pra-
nesimas. Nesvarbu, ar publikacijos autorius naudodamas neapykantos
kalbg ar jos elementus sieké tam tikros jtakos auditorijai, ar ne, neapy-

6  Ten pat.

7 LIETUVOS RESPUBLIKOS GENERALINE PROKURATURA, ignasa 3.

82



ZURNALISTIKOS TYRIMAI « Mokslo darby surnalas (Komunikacija ir informacija) » 2016 Nr. 11

kantos kalbos turinys padiktuoja tolimesnj scenarijy kitiems galimiems
procesams: diskriminacijai, stigmatizacijai ir/ar ksenofobijos raiskai.
Publikacijose apie pabégélius naudojama neapykantos kalbos raiska
neretu atveju kursto diskriminacija, stigmatizuoja konkrecius asmenis
ar asmeny grupes, jy atzvilgiu visuomenéje kelia ksenofobiskas nuo-
mones. Dél $ios priezasties deréty i$siaiskinti visy trijy minéty savoky
sampratg.

Kalbant apie su pabégeéliy diskursu susijusia diskriminacija, jos sa-
voka vertéty kiek susiaurinti, nes diskriminaciniai procesai yra susije su
konkrediais individais ir jy grupémis — pabégéliais. Siuo atveju, neapy-
kantos kalbos reiskiniu Ziniasklaidoje galima vadinti rasine diskrimina-
cija, kuri Tarptautinéjé konvencijoje dél visy formy rasinés diskrimina-
cijos panaikinimo apibréziama kaip: ,Rasiné diskriminacija reiskia kokiy
nors skirtumy, iSimciy, apribojimy darymgq ar pranasumo teikimgq, pagristq
rasés, odos spalvos, giminés, tautybés ar etninés kilmés pozymiais, siekiant
panaikinti arba apriboti pripazintas Zmogaus teises ir pagrindines laisves
ir neleisti vienodai naudotis jomis arba jas realizuoti politinéje, ekonomine-
je, socialinéje, kultirinéje ar kurioje kitoje visuomenés gyvenimo srityje"®.
Rasinés diskriminacijos apibrézimas apima daug skirtingy sric¢iy, kuriy
veikimo sferoje atsiduria diskriminuojami asmenys. Neapykantos kalba
ziniasklaidoje rasine diskriminacija gali skatinti tiesioginiais ir netiesio-
giniais badais, ta¢iau bet kuriuo atveju ji yra realizuojama, kai Ziniasklai-
dos turiniu konkretiis Zmonés ar jy grupés yra diskriminuojami, i$ski-
riami dél savo rasés, etni$kumo ar fiziniy savybiy. Rasiné diskriminacija
pabégéliy diskurse paastrina jau anksciau apibrézta ,kito“ samprata ir su
ja iskylan¢ias diskriminacines problemas.

Neapykantos kalba galimai reprodukuojama rasiné diskriminaci-
ja ne vienintelis neapykantos kalbos elementy turin¢iy publikacijy
ziniasklaidoje efektas. Ksenofobija visuomenéje taip pat gali nulemti

8 Tarptautiné konvencija dél visy formy rasinés diskriminacijos panaikinimo: Generalinés

Asambléjos 1965 m. gruodzio 21 d. 2106 A (XX) rezoliucija [interaktyvus]. [Zitréta
2016 m. geguzés 1 d.]. Prieiga per internety (https://www.e-tarlt/portal/It/legal Act/
TAR.0870461405C9).
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jvairiy emociniy nusistatymy, priesisky nuotaiky pabégéliy atzvilgiu
ir panasiy reiskiniy atsiradima. Ksenofobija apibréziama kaip: perdétas
nepalankumas arba priesiskumas svetimsaliams ir tam, kas svetim$aliska.
Siq fobijq turintys Zmonés bijo, vengia ar yra priesiskai nusiteike pries ki-
tokios tautybés, rasés, religijos, kultiiros atstovus. Ksenofobijos terminas yra
vartojamas siekiant apibidinti baime ar akivaizdy nepasitenkinimgq uZsie-
nieciais, nepazjstamaisiais ar asmenimis, besiskirianciais nuo didesnés vi-
suomenés dalies. Ji gali sukelti ar paskatinti priesiskas ar smurtines reakcijas
visuomencéje, tokias kaip didelés dalies imigranty, atskiros etninés, tautinés
(nacionalinés), religinés grupés isvarymas i§ konkrecios visuomenés gyvena-
mosios erdvés, arba - Ziauriausia forma — genocidu. Ksenofobija taip pat yra
apibudinama ir kaip svetimsaliy, kitatauciy, kitos rasés asmeny ar jy grupiy
(dazniausiai sudaranciy maZumas tam tikroje visuomenéje) diskriminacija
dél tautybés ar rasés®. Ksenofobija aptinkama neapykantos kalbos pu-
blikacijose, kuriose pabégéliai isskiriami kaip ,kiti ,svetimi®, daznai ir
baime bei pavojy keliantys asmenys.

Ksenofobiskose publikacijose daznai nutylimi faktai apie tai, dél
kokiy priezasciy ir i$§ kur vyksta pabégeéliai. Neretai naudojamos pabe-
gélius nuzmoginancios metaforos, informacija pateikiama manipuliaty-
viai — tarkime, vietoje pabégéliy iskeliamos musulmonybés, terorizmo
temos. Zurnalistams svarbiau tampa pabrézti tai, kad pabégéliai yra
musulmonai ar i$oriskai atrodo kitaip nei europieciai, kai tuo pat metu
istorijos apie ne musulmonus pabégélius yra pateikiamos visai kitaip —
junedemonizuojant ir neisryskinant tam tikry savybiy. Deréty pridurti,
kad neapykantos kalbos elementy turin¢ios informacijos nulemta kse-
nofobija gali egzistuoti ir kaip baimé visuomenés pasamonéje, ir kaip
realus reiskinys kasdienéje aplinkoje.

Trediasis dél neapykantos kalbos raiskos galimai atsirades efektas —
stigmatizacija. Stigmos savoka 1963 m. jvedé Ervingas Goffmanas, ja
apibuadines kaip: , Stigma — tai toks fenomenas, kai Zmogus pasizymi kokiu
nors fiziniu, psichologiniu ar socialiniu deviantiskumo (nukrypimo)pozy-
miu, Zyme, ir ta Zymé (stigma)ryskiai skiriasi nuo kultiriskai nusistovéju-

9 LIETUVOS RESPUBLIKOS GENERALINE PROKURATURA, ignasa 3.
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siy normy“1°. Stigmatizuojamas zmogus iskiriamas i$ kity visuomenés
nariy, stigma tampa jo etikete visuomenéje, priestara nusistovéjusiems
jsitikinimams, neatitikimu tarp stereotipinio ir faktinio socialinio ta-
patumo!!. Visuomené¢, kurioje gyvena stigmatizuojamas zmogus, daz-
niausiai §j asmenj ar jy grupes atstumia, o jei bendrauja, tai dazniausiai
nenoriai, vyrauja negatyvios nuomonés stigmatizuojamujy atzvilgiu.
Pabégéliams stigmos gali bati priskiriamos dél religijos, i$vaizdos, kul-
tariniy skirtumy ir kity aspektuy, i$skirian¢iy juos i$ kultariskai nusisto-
véjusias normas deklaruojanéiy visuomenés nariy.

Taigi, apibendrinant efektus, kurie gali pasireiksti dél neapykantos
kalbos raigkos, reikia i§skirti tris savokas, tai: rasiné diskriminacija, kse-
nofobija ir stigmatizacija. Visi $ie rei$kiniai, nors apimantys skirtingas
sampratas, gali neigiamai veikti ir pabégélius, ir politiniy sprendimy
priémima, ir visuomeneés reakcijas. Ziniasklaidos diskurse aptinkama
neapykantos kalba gali virsti ir neapykantos nusikaltimais, reiskianciais
fizinj arba Zodinj asmens uzpuolima dél iSankstinio nusistatymo prie$
asmenyj, dél tam tikros jo savybés, pvz: rasinés, etninés, tautinés kilmes,
religijos ir kt. (1 pav.).

Neapykantos nusikaltimas

i

Rasiné diskriminacija / ksenofobija / stigmatizacija

n

Rasizmo raiska

i

ISankstinés nuostatos

i

Stereotipai

1 paveikslas. Neapykantos kalbos raiskos efektas
Saltinis: sudaryta autores.

10 SUSLAVICIUS, Antanas. Socialiné psichologija. Vilnius, 2006, p. 108.
11" RAPOLIENE, GraZina. Ar senatvé yra stigma? Senéjimo tapatumas Lietuvoje: daktaro
disertacija[interaktyvus]. Vilnius: Vilniaus universitetas, 2012, p. 33. [Zitiréta 2016 m.
geguzés 1 d.]. Prieiga per internety (http://vddb.laba.lt/fedora/get/LT-eLABa-

0001:E.02~2012~D 20121001 _092814-83904/DS.005.0.01.ETD).
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Neapykantos kalba ir Zurnalistiné etika

Neapykantos kalbos raiska ziniasklaidoje glaudziai susijusi ir su zur-
nalisty moralés bei etikos temomis. Analizuojant neapykantos kalbg zi-
niasklaidoje, kyla klausimai, tokie kaip: kur yra moralinés ribos rengiant
skelbting informacija, koks Zurnalistinés etikos vaidmuo, norint uzkirsti
kelig neapykantos kalbos raiskai? Galima teigti, kad neapykantos kalbos
raiSka — ne tik politiky, visuomenés, bet ir kiekvieno Zurnalisto ar kito
vie$osios informacijos skleidéjo profesinés ir asmeninés etikos klausi-
mas. Informacijos rengéjai bei leidéjai skleisdami neapykantos kalba
ne tik pazeidzia tam tikry asmeny teises, bet ir formuoja visuomenés
nuomong pasirinktu konkrec¢iu kampu. Zurnalisty, vieSosios informa-
cijos rengéjuy ir leidéjy etiska darbg apibrézia Visuomenés informavimo
jstatymas (VII) bei Lietuvos visuomenés informavimo etikos kodeksas
(LVIEK). Kadangi $io straipsnio tyrime pateikty analizuoty aktualijy
paskelbimo laikotarpiu (2015 m. rugpjitis — spalis) dar galiojo Lietu-
vos Zurnalisty ir leidéjy etikos kodeksas (LZLEK), pateikiama $io do-
kumento straipsniy, susijusiy su tiriama problema, analizé.

Visuomenés informavimo jstatymo 3 str. 2 dalyje nurodoma, kad
vie$osios informacijos rengéjai, skleidéjai, Zurnalistai ir leidéjai privalo
vadovautis Konstitucija, jstatymais bei tarptautinémis sutartimis. Taip
pat ir zmogiskumo, lygybés, pagarbos zmogui principais, kurie neapy-
kantos kalbos raiska buna pazeidziami. Tame paciame straipsnyje jtvir-
tinta nuostata, kad reikia gerbti religijos ir sazinés laisve!2. Visuomenés
informavimo jstatymo 19 str. taip pat nurodoma, kad neskelbtina in-
formacija yra ta, kurioje kurstoma neapykanta, kurstoma diskriminuo-
ti, smurtauti dél lyties, seksualinés orientacijos, rasés, tautybés, kalbos,
kilmés, socialinés padeétis, tikéjimo, jsitikinimy ar paziary'3. Tai atkrei-
pia démesj ir j jau anks¢iau minétus principus rengiant ir skelbiant in-
formacija apie pabégéliy situacijos aktualijas.

12 Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymas: 2006 m. liepos 11 d. Nr. X-752
[interaktyvus]. Vilnius, [Zifiréta 2016 m. geguzés 1 d.]. Prieiga per interneta (http://
www3.rsIt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc 12p id=280580&p query=&p_tr2=).

13 Ten pat.
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Lietuvos Zurnalisty ir leidéjy etikos kodekse galima igskirti penkis
straipsnius, kurie siejasi su neapykantos kalbos raigkos ir Zurnalistinés
etikos bei moralés klausimais. LZLEK 1 straipsnyje nurodoma, kad jgy-
vendinant informacijos rengima ir sklaida privaloma uztikrinti zmogaus
teises ir laisves!*. Pastarosios priestarauja neapykantos kalbos sampra-
tai, todeél tai leidZia daryti i$vada, kad laikantis $io straipsnio nuostaty
neapykantos kalbos raiskos visuomenés informavimo priemonése gali-
ma i$vengti. Dar vienas aspektas, kuris aptinkamas ir neapykantos kal-
bos raiska paremtoje ziniasklaidos informacijoje yra tas, kad skelbiamos
$altiniy nuomoneés gali pazeisti teisg ir etika!>.

Siejant Zurnalistine etikg su vienu i§ neapykantos kalbos elementy —
i$ankstinémis nuostatomis, galima igskirti LZLEK 38 straipsnj, kuria-
me teigiama, kad Zurnalistas ir vieSosios informacijos rengéjas neturi
skelbti nepagristy, nepatikrinty, faktais neparemty kaltinimy!¢. Ven-
giant tokios informacijos pateikimo, baty galima i$vengti ir pasekmiy,
kurias gali nulemti neatsakingas bei neetiskas iankstiniy nuostaty pries
tam tikrus Zzmones ar jy grupes, $iuo atveju, apie pabégélius, skelbimas
bei formavimas.

Daugiausia tiesioginiy sasajy su neapykantos kalbos raiska Lietuvos
zurnalisty ir leidéjy etikos kodekse turi 54 ir 5SS straipsniai. LZLEK
54 str. nurodoma, kad Zurnalistui ir vie$osios informacijos rengéjui
p<...> draudZiama Zeminti ar Saipytis i§ Zmogaus pavardes, rasés, tautybés,
etniskumo, jo religiniy jsitikinimy, amziaus, lyties, seksualinés orientacijos,
negalios ar fiziniy tritkumy, fiziniy duomeny net tada, kai tas Zmogus yra
nusikaltes. Zurnalistai, viesosios informacijos rengéjai ir skleidéjai taip pat
neturi sieti jtariamo, kaltinamojo ar nusikaltusio asmens priklausymo tam
tikrai tautinei, etninei ar socialinei grupei, jo seksualinés orientacijos su jo pa-

14 Lietuvoszurnalistyirleidéjyetikos kodeksas [interaktyvus]. Vilnius,200S. [Zitiréta2016 m.

geguzés 1 d.]. Prieiga per interneta (http://www.etikoskomisija.lt/teisine-informaci-
ja/etikos-kodeksas/item/ 10-etikos-kodeksas).

1S Ten pat.

16 Ten pat.
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darytu nusikaltimu bei tai pabrézti“!7. LZLEK SS str., papildo $ias nuos-
tatas, nes jame skelbiama, kad skatinti nesantaikg, kurstyti neapykanta
tam tikry individy ar jy grupiy atzvilgiu 54 str., i$vardytais pagrindais
yra draudziama!®. Taigi $iuose LZLEK straipsniuose jtvirtintos nuosta-
tos nepateisina neapykantos kalbos raiskos vie$ojoje informacijoje.
Apibendrinant galima teigti, kad nors etiSkos Zurnalistikos princi-
pais savo darba turéty gristi kiekvienas Zurnalistas, vieSosios informaci-
jos skleidéjas ar leidéjas, Sie principai neretu atveju lieka tik utopiniame
lygmenyje. Publikacijose, kuriose skleidZziama neapykantos kalba, pa-
teikti LZLEK ir V1] straipsniai pazeidziami praktiskai. Sis reigkinys men-
kina informacijos rengéjy bei skleidéjy profesionaluma, daro jtaka vi-
suomenés nuomonei tam tikry klausimy ar visuomenés grupiy atzvilgiu.

Neapykantos kalbos raiSkos pavyzdziai Lietuvos interneto
dienrasciuose

Siame straipsnyje nagrinéjamos Lietuvos interneto dienras¢iy aktu-
alijos apie pabégélius ir jose aptinkamos neapykantos kalbos apraiskos.
Tyrimui pasirinktos keturiy Lietuvos interneto dienras¢iy — ,Delfi.lt’
»15minlt% ,Lrytas.It® ir ,Alfa.lt“ publikacijos, atlikta kokybiné turinio
analizé. Trys i$ visy tirty dienra$¢iy — ,Delfi1t ,15min.It" ir “Lrytas.It*
pagal interneto tyrimy bendrovés ,Gemius Baltic“ duomenis!® yra trys
populiariausi bei vartotojy lankomiausi interneto dienras¢iai Lietuvoje.
»Alfalt” savo populiarumu kiek atsilieka nuo pirmaujan¢iy. Taip buvo
norima paziaréti, kaip ta pacia, $iuo atveju, pabégéliy aktualija patei-
kia populiariausi Lietuvos interneto dienras¢iai, taip pat, kaip $i aktu-
alija aptariama mazesnio populiarumo interneto dienrastyje. Tyrimo
laikotarpis: 2015 m. rugpjutis — spalis. I§ visy su pabégéliais susijusiy
aktualijy, tyrimui buvo pasirinktos 143 aktualijos, kuriose aptikti 176

Ten pat.

Ten pat.

19 GEMIUS BALTIC [interaktyvus]. [Zitiréta 2016 m. geguZzés 1 d.]. Prieiga per interne-
ta (http://www.audience.lt/ ).
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neapykantos kalbos atvejai. Renkantis, kurias publikacijas analizuoti,
visy pirma buvo surastos visos su pabégéliy tema susijusios aktualijos.
Siai uzduotiai jvykdyti buvo naudotasi pasirinkty interneto dienrag¢iy
paieskos sistemomis bei archyvais. Norint turéti kuo platesnj spektra
aktualijy, jy ieSkojau pagal raktazodj ,pabégéliai, didesniam tikslumui
pasiekti raktazodziu pateikdavau zodj be galiinés (t. y. ,pabégél”), tam,
kad paieskos sistemos surasty $j raktazodj naudojama jvairiais links-
niais. Tyrime galima matyti tiek perpublikuotus naujieny agentary pra-
ne$imus, tiek politiky, visuomenés veikéjy komentarus, tiek interneto
dienras¢iy redakcijy zurnalisty autorinius darbus. Kadangi tema Lietu-
vos vie$osios informacijos skleidimo erdvéje yra itin aktuali, su pabe-
géliais ir neapykantos kalbos temomis susijusiy publikacijy interneto
dienrasc¢iuose buvo galima aptikti kone kiekvieng tirto laikotapio diena.

Stereotipai apie pabégélius

Vienas dazniausiai aptinkamy su neapykantos kalba prie§ pabégé-
lius naudojamy stereotipy — visi atvykéliai yra grésmingi radikalas mu-
sulmonai, kuriy elgesj nulemia grieztos, daznu atveju ir ekstremistinés
Islamo idéjos. Tai iliustruoja daugelis publikacijy, kuriose naujienos
paremiamos neigiamais pabégéliy i$puoliais, kurie dazniausiai yra pa-
teikiami kaip nejvardyty liudytojy matyti jvykiai ar nuogirdos, pavyz-
dziui: ,Bet sunku nepastebéti srauto video jrasy, kurie rodo béganciy elges;.
Maciau save musulmonu laikantj vaikigalj dauzZantj nemusulmong mergi-
ng, o jai parkritus, spardantj ir vadinantj jq kekse. Mat ji, matote, nedévéjo
skaros“?0, Sioje istraukoje agresyviu tonu iSry$kinamas tariamas pabége-
liy musulmony nepakantumas kitiems.

Kalbant apie Islama pabrézianciy publikacijy tendencijas, galima
teigti, kad daznai butent religiniu pagrindu yra kuriama terorizmo grés-

20 VINOKURAS, Arkadijus. Atviras laiskas bégliams is Artimyjy Ryty. In: Lrytas.lt [inte-
raktyvus]. 2015 m. rugséjo 25 d. [Ziiréta 2016 m. geguzés 1 d.]. Priega per internety
(http: //lietuvosdiena.lrytas.lt/aktualijos/atviras-laiskas-begliams-is-artimuju-rytu.
htm).
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meé. Aktualijose apie pabégélius galima aptikti publikacijy, kuriose tei-
giama, kad ir nuosaikiojo Islamo i$pazinéjai slepia fundamentalizma,
radikalizacijos idéjas, vienas Lietuvos Respublikos Seimo nariy savo
publikacijoje teigia, kad ir su nuosaikiais musulmonais siejama religijos
,i$gryninimo” grésme?!,

Tokios naujienos beveik kiekvienu atveju pagrindziamos palygini-
mais, pavyzdziui, kaip ir minétoje publikacijoje: ,Prisiminkime, kad ne-
maza dalis Rugséjo 11-osios teroristy buvo antrosios kartos imigrantai, uz-
auge nuosaikiose ir tvarkingose, neva “integruotose” musulmony Seimose**2.
Tokie ir panasas apibudinimai bei pavyzdziai kuria apibendrinimus,
leidZia daryti i$vada, kad nei vienas musulmonas negali bati patikimas
ir gyventi kaimynystéje su Islamo religija i$paZjstanciais Zmonémis yra
nesaugu, nes nuolat tvyro teroro i$puoliy grésmé. Sioje situacijoje pa-
mir$tama, kad dauguma pabégeéliy j Europa vyksta ne tik dél vykstanciy
kary, bet ir dél jy Salyse iSaugusio radikalizmo.

Nagrinéjant grésmés nuotaikas sukuriancias publikacijas, galima i$-
skirti dar vieng aspekta — spéliojimais paremtus prane$imus apie atvy-
keéliy sveikatos bukle ir europie¢iams gresiancias pavojingas ligas. , Tai
natiralu, nes nemaZai jy serga hepatitu, tuberkulioze, yra priklausomi nuo
narkotiky, nes ir miisy centre biina, kad ateina koks jaunuolis ir praso me-
tadono, nes jam ,lomkés” prasideda“®, — tokio pobudzio publikacijose
pateikiama faktais nepatvirtinta informacija, kuri negali bati skelbiama
$alia nepateikiant tai jrodymy. Nors ir tapatybés neatskleidziancio, $iy

21 ADOMENAS, Mantas. M. Adoménas. Anapus juoda ir balta: pabégéliy klausimu la-
biausiai tritksta blaivios analizés. In: Delfi.1t [interaktyvus]. 2015 m. rugséjo 10 d. [ziu-
réta 2016 m. geguzés 1 d.] Prieiga per interneta ( http://www.delfi.lt/news/ringas/
politics/m-adomenas-anapus-juoda-ir-balta-pabegeliu-klausimu-labiausiai-truksta-
blaivios-analizes.d2id=68960070).

Ten pat.

23 SPURYTE, Virginija; JACKEVICIUS, Mindaugas. Prakalbo pabégéliy centre Vo-
kietijoje dirbantis lietuvis: Zmonés turi tai zinoti. In: Delfilt [interaktyvus]. 2015 m.
rugséjo 9 d. [Zitiréta 2016 m. geguzés 1 d.] Prieiga per interneta (http: //www.delfi.lt/
news/daily/lithuania/prakalbo-pabegeliu-centre-vokietijoje-dirbantis-lietuvis-zmo-
nes-tai-turi-zinoti.d?id=68946884).

22
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minciy autoriaus pareiskimai gali turéti neigiama reakcija bei atsaka vi-
suomeneéje.

Tirtu laikotarpiu buvo galima aptikti ir publikacijy, kurios tiesiogiai
nesusijusios su pabégéliy vykimo i Europa diskursu, taciau $iai temai
jau kurj laika esant vienai aktualiausiy Zziniasklaidoje, pateikiant kitas
naujienas pabréziamas pabégéliy etniSkumas, tai taip pat daznai pasi-
kartojantis motyvas aktualijy antrastése, pavyzdziui: ,Pabégélis i Sirijos
sudauzé brités Sirdj Slyks¢iausiu melu“**. Tiek $i antrasté, tiek pati publi-
kacija pabrézia aprasomojo etniSkuma, sukuria priezastinj rysj tarp pu-
blikacijoje aprasomo jvykio ir straipsnio herojaus. Galima daryti i$vada,
kad tokiu apibendrinimy, ry$iy karimas turi tiksla auditorijos démesj
atkreipti ne j straipsnyje déstoma visuma, o konkrecius elementus, $iuo
atveju — neigiama straipsnio heroju, pabégél; i$ Sirijos.

Daugelyje aktualijy neapykantos kalba pabégéliy atzvilgiu reiskiama
juos vadinant apsimetéliais, apgavikais ar aferistais, tarkime: ,Galimas
daiktas, kad iSmanieji telefonai ir brangiai atrodantys drabuziai pigiis jiisy
Salyje, dél to neverta ginéytis. Juk béga visi, kam gresia pavojus nuosavai
gyvybei ar Seimai. Su tuo viskas aisku. Reikalaujantys geriausiy ekonominiy
salygy, tikrai nesate pabégéliai. O kas tada esate? Taip atgrasiai besielgian-
tys, panasu, aferistai“>>. Tokio pobudzio publikacijose pabégéliai trak-
tuojami kaip migranty krizés kontekstu prisdengiantys migrantai, sie-
kiantys vien ekonominés gerovés ar kity paskaty, susijusiy su nusikals-
tamumu ar kitais atvykimo motyvais. Skleidziama tai, kad visi atvykeliai
yra ilaikytiniai, siekiantys pasinaudoti Europos valstybiy suteikiama
parama, pavyzdziui: ,Dalis ty vadinamuyjy pabégéliy tikrai néra kazkokie

vargsiukai, o tiesiog nori iCiulpti sistemq, kuri juos remia‘“?®.

24 LRYTAS.LT. Pabégelis i$ Sirijos sudauzeé brités sirdj slyksciausiu melu. In: Lrytas.lt [inte-
raktyvus]. 2015 m. spalio 31 d. [zitiréta 2016 m. geguzés 1 d.]. Prieiga per interneta
(http://gyvbudas.Irytas.lt/likimai/pabegelis-is-sirijos-sudauze-brites-sirdi-slyks-
ciausiu-melu.htm).

25 VINOKURAS, Arkadijus, i$nasa 20.

26 SPURYTE, Virginija; _]ACKEVICIUS, Mindaugas, i$nasa 23.
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Publikacijose pabréziamos pabégéliy integracijai, perkélimo islai-
doms ir kitoms pirminéms reikméms skiriamos sumos. Sie pasakymai
daznai pabréziami ir palyginimais, vietiniai Europos valstybiy gyvento-
jai Sioje situacijoje vaizduojami kaip nuskriaustieji, turintys susitaiky-
ti su valstybés ,islaikytiniams® skiriamomis lengvatomis, pavyzdziui:
»Universitety rektoriams sutarus, kad pabégeliai Lietuvoje galés studijuoti
nemokamai, lietuviai studentai jauciasi it gave spjij j veidg™”.

Dar viena pabégeéliy diskurse aptinkama neapykantos kalbos i$rais-
ka - apibendrinimai, pabégélius vadinantys savo $aliy neginanciais
ybailiais“. Tokie pareiskimai i$ry$kéja nagrinéjant pabégélio savokos
sampratg ir pabréziant tai, jog daugiausiai pabégéliy gretose sutinkama
jauny vyry, savo $alyse galin¢iy bati kariuomenés dalimi. ,A. Bilotaite.
I¥mirimo programa: Lietuva priims neginancius savosios tévynés?“*® — to-
kios ir panasios antrastés kviecia skaityti publikacijas, kuriose ragoma,
kad savo $alies gynyba pabégéliai iSkeicia j soty gyvenima Europoje. To-
kiais pasakymais pabégélis vaizduojamas kaip nepatriotiskas, savo salies
gerove bei ateitimi nesiriipinantis individas. Sie pareikimai visuome-
néje formuoja neigiamas reakcijas j sprendima i$ savo $aliy isvykti pasi-
rinkusius Zmones.

Aptarus pabégélius apibudinancius stereotipus, galima daryti i$va-
da, kad daznai faktais nepagrjstais apibendrinimais pabégéliams priski-
riamos kesnofobijg ar diskriminacija formuojancios savybés.

ISankstinés nuostatos apie pabégélius

Tiriant publikacijas galima matyti, kad pabégéliy integracija i Euro-
pos $aliy darbo rinkas yra vienas labiausiai aptariamy klausimy. Dau-

27 PUKENE,Rita.Délnaujosdovanospabégéliams—sokas.In: Delfi.lt [interaktyvus].2015m.
spalio 1 d. [Zitiréta 2016 m. geguzés 1 d.] Prieiga per interneta (http://www.delfilt/
news/daily/education/ del-naujos—dovanos—pabegeliams—sokas.d?id=69124354).

28 BILOTAITE, Agné. Imirimo programa: Lietuva priims neginancius savosios tévynés? In:

Delfilt [interaktyvus]. 2015 m. rugpjacio 21 d. [Ziaréta 2016 m. geguzés 1 d.] Prieiga

per interneta (http: //www.delfi.lt/news/ringas/politics/a-bilotaite-ismirimo-pro-

grama-lietuva-priims-neginancius-savosios-tevynes.d?id=68798440).
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gelyje aktualijy pabégeéliy integracija j darbo rinka pateikiama kaip itin
sudétinga ar i$vis nejmanoma. Tai pagrindziama pabégéliy religiniais,
socialiniais ir kultariniais skirtumais, kurie, publikacijy autoriy nuomo-
ne, neigiamai veikia galima integracija. Vienas pagrindiniy argumenty —
diskurse i$skiriamas religinis, t;y. musulmonybés aspektas. Neretu atve-
ju publikacijose teigiama, kad musulmonai, o ypa¢ moterys Europos
Salyse nedirbs, pavyzdziui: ,Jie baige vos po dvi klases, bet Korang moka
mintinai. Jie tikri musulmonai, nesiuolaikiski, todél kai kalbama, kad jie gali
padéti Salies ekonomikai augti, nes bus darbo jéga, tai yra nesqmoné. Mu-
sulmonés moterys niekada nedirbs, o vyrams prasideda visokie ramadanai
ir darbuotojy nebéra“*®. Tokiuose ir panasaus pobudzio prane§imuose
pateikiamos iSankstinés nuostatos, kurias galima jvardyti kaip neapy-
kantos kalbos raiska Islama i$pazjstanciy pabégeéliy atzvilgiu.

Dar vienas ryskus aspektas yra tai, kad teigiama, jog pabégéliai ne-
sugebés integruotis | Europos $aliy visuomenes, tapti pilnaverdiais jy
nariais. ,Sie Zmonés linke j prievartq ir neturi jokios pagarbos valstybei,
kuri juos priéme. Tarp jy aukstas kriminalinis lygis, akivaizdi genderizmo
disproporcija (vyry gerokai daugiau nei motery), jie visai kitaip elgiasi su
moterimis<...> Ir migrantai-musulmonai visiskai nesirengia tapti europie-
Ciais, jie atvyksta j Europq tik tam, kad Europa tapty musulmoniska, to-
dél kad jie — pagal jy suvokimq — nesantys ,aukstesne” kultiirg. Europoje
to nesupranta®’”, - §i ,LrytasIt” straipsnio i$trauka iliustruoja, kokios
iSankstinés nuostatos pateikiamos kalbant apie vietiniy ir atvykeéliy vi-
suomenes. Teigiama, kad pabégeéliai negerbia juos priimanciy valstybiy,
yralinke j prievarta, o jy musulmonigkos saknys neleis jiems integruotis
ir sklandziai bendrauti su aplinkiniais.

Kalbant apie integracija j europieciy visuomenes, galima isskirti pa-
sikartojancius motyvus. Aktualijose nuolat pabréZiama, kad pabégeéliai

29 SPURYTE, Virginija; JACKEVICIUS, Mindaugas, i$nasa 23.

30 LAPENAS, Saulius. DZihadas Lietuvoje? Saugumo specialistai apie migracijos grésmes.
In: Lrytas.lt [interaktyvus]. 2015 m. spalio 14 d. [Zitiréta 2016 m. geguzés 1 d.]. Priega
per interneta (http://pasaulis.lrytas.lt/rytai-vakarai/dzihadas-lietuvoje-saugumo-
specialistai-apie-migracijos-gresmes.htm).
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jsivaizduoja, jog | Europa jie atnesa aukstesne kultara, dél to lygiaverteé
komunikacija su atvykéliais bus nejmanoma. Taip pat daznai pasikar-
tojantis motyvas ir tas, kad i Europa, i Lietuva atvyke pabégéliai kels
didelj nesaugumo jausma, ju buvimas artimoje aplinkoje bus itin pavo-
jingas moterims, pavyzdziui: ,Girdéjau, kad jie prievartauja visas moteris
su sijonais. Kas uztikrins miisy saugumaq? — atvykus ,Sostinés” Zurnalistams
apziaréti buty klausé Ratnycios gatvés gyventoja Liudmila™!.

Viena pagrindiniy i$ankstiniy nuostaty tirtose aktualijose yra tai,
kad j Europa atvykus pabégéliams, $alyse padidés jvairaus pobudzio nu-
sikalstamumo, o su teroro i$puoliais susidurs ir $alys, kuriose terorizmo
atvejy praktiskai niekada nebuvo. Pagrindine jvardijama nusikaltimy ir
teroro i$puoliy priezastimi galima i$skirti jau ne karta tyrime pasikar-
tojusj motyva — Islamo religija: ,Sakoma, kad islamas ir terorizmas — ne
tas pat. Tik kodél nuolat matau teroristus, Zudancius islamo vardu? Dar ne-
buvo, kad jie sprogdinty ar Saudyty Saukdami ,Coca-Cola” ar ,Persil”. La-
bai sunku jtikinti save, kad jausiuosi jaukiai, jeigu Salia gyvens barzdyla su
chalatu, kuriam vienq dieng geguté palieps padéti bombg man po subine“32.
Sios istraukos poveikis pastiprintas ir pasiepianéiais apibaidinimais, su-
kuriandiais itin neigiama pabégélio — teroristo portreta.

Daznu atveju nagrinétose aktualijose i$skiriama ir tai, kad atvyke i
Europa pabégéliai sieks skleisti savo paprocius bei jais pradzioje uzgos,
véliau ir sunaikins europietiskas tradicijas. Tirtose publikacijose patei-
kiama daug nepagrjsty neigiamy pavyzdziu, kuriais pabégéliy integra-
cija neva pakenks Europos identitetui, kultariniam gyvenimui. Kaip
pavyzdj, kuriame démesys kreipiamas j Lietuva, galima pateikti ,Lry-

31 DUMALAKAS, Aruanas. [ Vilniy atsikraustys pabégéliy? Taigi iSprievartaus! In: Lrytas.It
[interaktyvus]. 2015 m. rugséjo 29 d. [Zitréta 2016 m. geguzés 1 d.]. Prieiga per inter-
neta (http://lietuvosdiena.lrytas.lt/aktualijos/i-vilniu-atsikraustys-pabegeliu-taigi-
isprievartaus.htm).

32 PARULSKIS, Sigitas. Bégliai — isbandymas kultiirai. In: Lrytas.It [interaktyvus]. 2015 m.
rugséjo 8 d. [Zitiréta 2016 m. geguzés 1 d.]. Priega per internetg (http://lietuvosdiena.
Irytas.lt/aktualijos/begliai-isbandymas-kulturai.htm).
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tas.1t“ publikacija ,Artéja jdomiis ir tolerantiski laikai“33. Joje pasiepiami
musulmoniski paprociai, raSoma, kaip dél jy bus atsisakyta lietuvisky
produkty ir kity lietuviams jprasty dalyky, tarkime: ,Pasitvirtins vadi-
namojo ,koserinio skerdimo”, kai gyvulys papjaunamas be humanistiniy
ritualy, jteisinimo nauda, nes turéty augti tokios mésytés poreikis. ,Lelija”
nustos sitti Svarkus, kuriy siuti nemoka ir imsis burky bei nikaby. Galbit
atsiras nors viena kebabiné, kuri pagamins kazkq panasaus j tikrg kebabg,
nes kol kas tokiy Vilniuje néra“3*. Si itrauka, akivaizdus pavyzdys to, kaip
pasitelkiant neapykantos kalba formuojamos stereotipais bei isanksti-
némis nuostatomis ateities perspektyvos.

Verta i$skirti ir dar vieng tirtose publikacijose skleidziama baime
apie ateitj — tai, kad i$nyks daugiausiai i§pazinéjy Europoje turinti kriks-
¢ionybé. Tai pagrindziama tuo, kad dél pabégéliy atvykimo Europoje
gyvenanciy musulmony skaicius bus didesnis nei ¢ia gyvenanciy kriks-
¢ioniy, taigi, didesnis islamo i$pazinéjy kiekis nataraliai sumazins kriks-
¢ionybés jtaka, o laikui bégant ir visai ja uzgos. Publikacijose akcentuo-
jama tai, kad pabégéliai kelia grésme universalioms kriks§¢ioniskoms
vertybéms3®. Taip pat tirtose aktualijose teigiama, kad atvykus pabeé-
geliams, skirtingy religijy i$pazinéjy santuokos taps nataraliu reiskiniu,
taciau retu atveju krik$c¢ionims, konkreciu atveju katalikams, pavyks
i$saugoti religinj tapatuma, savo i$pazjstama religija perduoti palikuo-
nims, pavyzdziui: ,Viena aisku — musulmonai niekada nebus katalikais,
misriose Seimose vaikai bus tik musulmonai“®®.

33 CYVAS, Tomas. Artéja jdomis ir tolerantiski laikai. In: Lrytas.It [interaktyvus]. 2015 m.
rugpjiicio 27 d. [Zitiréta 2016 m. geguzés 1 d.]. Priega per interneta (http://lietuvos-
diena.lrytas.It/aktualijos/arteja-idomus-ir-tolerantiski-laikai.htm).

34 Ten pat.

35 BNS; ELTA. Situacija Vengrijoje kaista: gyventojus kurstyti émé net vyskupas. In: Delfi.lt

[interaktyvus]. 2015 m. rugséjo 9 d. [Zitréta 2016 m. geguzés 1 d.] Prieiga per inter-

nety (http://www.delfilt/news/daily/world/situacija-vengrijoje-kaista-gyventojus-

kurstyti-eme-net-vyskupas.d?id=68953576).

BAGUZIS, Gintaras. Migracijos ekspertas ispéjo, kokie vaikai augs misriose Seimose. In:

Lrytas.lt [interaktyvus]. 2015 m. rugséjo 30 d. [ZiGréta 2016 m. geguzés 1 d.]. Priega

per interneta (http://bendraukime.lrytas.lt/man-rupi/migracijos-ekspertas-ispejo-

kokie-vaikai-augs-misriose-seimose.htm).

36
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Bene visas apie pabégeélius skleidziamas isankstines nuostatas apjun-
giantis aspektas yra teiginiai, kad pabégéliy atvykimas netolimoje ateity-
je nulems Europos sunaikinimg. Tai reiskia politinj, socialinj ir kultarinj
Europos nuosmukj, kuris, remiantis tirtose publikacijose skelbiamomis
nuomonémis, yra nei§vengiamas. Situacijai iliustruoti pasitelkiami jvai-
ras palyginimai, skambios metaforos, pavyzdziui: ,Pasiklausius specia-
listy, kiek pabégéliy priémimas sukels psichologiniy, socialiniy, kultiriniy,
religiniy, integraciniy, infrastruktiiriniy problemy ir kaip sunkiai jos jvei-
kiamos, imi suvokti, kad esame imigracinio cunamio pavojuje“’. Tokiais ir
panasiais pareiskimais skatinama neapykantos kalba atvykéliy atzvilgiu,
pateiktame pavyzdyje situacijos rimtumo mastas vadinamas cunamiu.

Prie to paties aspekto galima pridurti ir pasakymus, kad Europos
visuomenes pakeis dabartiniy Artimyjy, Viduriniy Ryty bei Siaurés
Afrikos regiony gyventojai, esami ir basimi pabégéliai. Kalbant apie
Lietuva, kaip pavyzdj galima pateikti i$trauka i§ ,Delfi.lt“ publikuoto
straipsnio ,A. Bilotaité: ISmirimo programa: Lietuva priims neginancius
savosios tévynés?”, kurioje teigiama, kad dél pabégeéliy atvykimo S$alyje
lietuviy nebeliks: ,Galbut ekonomiskai net visai gyvybingq $alj paliksime
ne savo vaikams, o sirams, libiams ir kitiems Islamo civilizacijos atstovams.
Lsipildyty ne toks senas, nors jau primirstas soviety planas ,Lietuva be
lietuviy“38,

Neapykantos kalbos elementy turinciose tirtose publikacijose ap-
tinkama nemazai teiginiy, kuriais skelbiama, kad nereikty vargintis
pabégéliy priimti tinkamai bei rapintis jy integracija. Teigiama, kad
toks elgesys tik padidins pabégéliy vykima j Europa, kurio neva tikrai
nereikia. Tokio pobudzio aktualijose deklaruojama, kad priimdami
pabégélius europieciai netiesiogiai kviecia pabégélius atvykti, o to da-
ryti nereikia — nevertéty pabégéliams rodyti palankia Europos puse,

37 ZASCIURINSKAS, Mecislovas. Pabégeéliai — Lietuvos pabégeliai?. In:15Smin.It [inte-
raktyvus]. 2015 m. rugséjo 8 d. [Ziaréta 2016 m. geguzés 1 d.]. Prieiga per interneta
(http ://www.15min.lt/naujiena/aktualu/nuomones/mecislovas-zasciurinskas-pa-
begeliai-lietuvos-pabegeliai-18-526628).

38 BILOTAITE, Agné, i$nasa 26.
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pavyzdziui: ,Kiekvienas svetingumo poZymis dar labiau skatina migranty
atvykimaq, sukelia nepagristas viltis apie turtingq ir neriipestingq gyvenimg
Europoje“3°. Tokio pobudzio publikacijose neretu atveju svarstoma, kad
pabégéliams nerodant svetingumo migracija sumazéty.

ISvados

Atlikus Lietuvosinterneto dienrasciy , Delfi.lt" , 1 5min It , Lrytas.It
ir ,Alfa.lt“ aktualijy apie pabégélius tyrima, galima i$skirti pabégeliy
pateikimo juose tendencijas. Jas galima suskirstyti j stereotipus bei i$-
ankstines nuostatas, pasitelkiant $ias priemones pateikiami dazniausiai
neigiami pabégéliy apragymai.

Tirtose publikacijose pabégeéliai dazniausiai aprasomi $iais stereoti-
pais: radikalas musulmonai, teroristai, nusikaltéliai, i$laikytiniai bei apsi-
metéliai. Pabégéliai vadinami ir savo $aliy neginanciais bailiais, vietoj to
pasirinke vykti j Europa. Visus $iuos stereotipus tirty publikacijy autoriai
dazniausiai pagrindzia vyraujan¢iomis nuomonémis, asmeniniais jsitiki-
nimais ar nepatvirtintais faktais. Verta pabrézti, kad toks pabégélio vaiz-
davimas tirtuose Lietuvos interneto dienra$¢iuose gali atsirasti ir visuo-
menéje, nuolat gaunancioje tokio pobudzio informacija apie pabégélius.

I$ankstinémis nuostatomis tirtose aktualijose kuriami neigiami su pa-
bégéliais susije ateities scenarijai. Teigiama, kad pabégéliai nesugebés in-
tegruotis j Europos $aliy darbo rinkas, net laikui bégant negalés tapti pil-
naverciais Europos $aliy visuomeniy nariais. Keliama daug ksenofobisky
nuotaikuy, teigiant, kad pabégeéliy atvykimas sunaikins europieciy tradici-
jas, paprocius bei daugiausiai i$pazinéjy Europoje turincia krik§¢ionybes
religija. Kai kuriose publikacijose galima aptikti ir teiginiy, kuriuose pabé-
géliy vykimas j Europa siejamas i$ su visisku Senojo Zemyno sunaikinimu.

Apibendrinant, Lietuvos interneto dienras¢iy aktualijose aptikta ne-
apykantos kalbos rai$ka apima daug negatyviy aspekty. Tai gali prisidéti

39 PAULAUSKAS, Artiiras. Pabégéliai turés grizti. In:1Smin.lt [interaktyvus]. 2015 m.
spalio 12d. [ZiGréta2016 m. geguzés 1 d.]. Prieiga perinterneta (http://www.15Smin.lt/
naujiena/aktualu/nuomones/arturas-paulauskas-pabegeliai-tures-grizti-18-353361 0).
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prie priesisky procesy pabégéliy atzvilgiu — gali trukdyti sklandziai in-
tegracijai, Europos $aliy visuomeniy nariy poziariui bei politiniy spren-

dimy priémimui.

Kaip iSvengti neapykantos kalbos?

Tam, kad neapykantos kalbos raiskos rengiant informacija apie pa-

bégélius baty galima i$vengti, privaloma suvokti neapykantos kalbos
koncepcija, galimg jos poveikj bei pasekmes. Remiantis $iuo tyrimu ga-

lima papildyti rekomendacijas, padésian¢ias i$vengti neapykantos kal-

bos informuojant apie pabégélius:

1.

98

Rengiant informacija svarbu suvokti jos konteksta, aprasomus
jvykius nulémusias priezastis.

Svarbu skirti laiko fakty patikrinimui, tik patvirtintais faktais ga-
lima grjsti surinkta informacija.

Svarbus informacijos $altiniy patikimumas bei saltiniy priklau-
somybé tam tikroms politinéms jégoms ar kitoms organizaci-
joms. Reikia jvertinti ar visada teikiamg informacija verta skelb-
ti, ypac, jei ji grista diskriminaciniais, rasisitiniais ar ksenofobis-
kais pareig$kimais.

Rengiant informacija apie pabégélius reikia gerai iSmanyti po-
litine situacija, zinoti, kodél vyksta tam tikri apraSomi procesai.
Reikia suvokti tai, kad pabégélis gali buti patyres daug kanciy,
smurto, todél bendravimas gali bati sudétingas. Komunikuo-
jant su pabégeéliu svarbu atsizvelgti i jo emocine bisena, jver-
tinti $alies, i$ kurios pabégo, politing, kultarine, religine aplinka.
Svarbu jsiminti, kad pavieniais atvejais negalima grjsti visy pa-
bégéliy elgesio.

Rengiant informacija svarbu suvokti ir savo asmenines pazitras,
jvertinti, kaip tai lemia informacijos pateikima.

Svarbu issiai$kinti pateikiamus terminus, jvertinti naudojamas
lingvistines priemones ir kokj poveikij jos gali turéti konkrecia-
me kontekste.
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9. Rekomenduojama vengti visuomenéje vyraujanc¢iy nuomoniy,
stereotipy, i$ankstiniy nuostaty.
10. Privaloma atsizvelgti j zurnalisty etikos principus bei jy laikytis.

Iteikta 2016 m. lapkricio 7 d.
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The Usage of Hate Speech in Lithuanian Online

Newspapers Publications about Refugees
leva Balsianaité
Summary

The aim of this article is to analyse the concept of hate speech and how it
is used in describing refugees in Lithuanian internet newspapers. The research
shows the ways of how hate speech becomes a tool for constructing the
portrait of refugees and describing other processes related to them, such as
migration or integration. Presumptions of hate speech are also described in
this article. Period of research: August — October, 2015. Lithuanian Internet
newspapers that were analysed: “Delfi.It”, “1Smin.It”, “Lrytas.lt” and “Alfa.lt”.
Work tasks: to analyse the concept of hate speech, to reveal the cases of hate
speech in publications about refugees; to determine premises of the effect
of hate speech expression in Lithuanian internet newspapers; to determine
the connection between hate speech and journalistic work ethics; to give
recommendations for recognizing and avoiding hate speech in the media.

Having analysed academic literature and researched publications, it
was concluded that hate speech connected to refugees is spread by using
stereotypes, prejudices and racist statements. Refugees are often described as
threatening strangers, who will not be able to integrate in European countries.
Furthermore, according to elements of the hate speech used in articles
analysed, refugees will harm European culture and make an impact on the
security in different countries of Europe.

Keywords: hate speech, refugee, media, stereotype, prejudice, racism, dis-
crimination, xenophobia, integration, discourse, analysis.
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